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merete, mobilit8s szerepe, k®pz®sek sz
tivg8ci-s | ev®l ®s °n®l etrajz k®sz?2t ®se
ak [ °n®l etrajz fajtsgi: hagyom8nyos,
|l R email ¢c2m ®s f®nNyk®p megvsglaszt
e-rkesz®esri e km Y s8ghirdet ®s, i nternet
| at ok, kapcsol at i hg8l -zat font os s
| at az Eur - pai Uni - ban t°rt®nR 8l

e
e
8§

ma

erep
| 8 sk
pcso

ol 8



Szol g8l at seg?2sk@®gp@s @6, te®Ry®hkRaght BEZi s 8§
k°z°%ss®gi port8l ok szerepe.

Munkaer Rpi aci techni k8k al kal maz§8sa: Fog
Fogl al koztatg8si I nform8ci-s Pontok (FIP).
Cll 8si kt®esrzje4:®sf,elmegj el en®s, szerepl ®s az
1.3.4. Munkan®l| k¢l i s®g 4 - ral 4 -ra8
A munkan®l k¢l i (81l 8skeresR) jogai, k°ote
t°rt®nR nyilv8ntart8sba vetel,; B ®nNRe mz e
egy¢ttmTke d®si k°telezett s®g f Rbb Krit(
megszeg®s®nek szankci i ; nyilv8ntart8s ¢
Nemzet.i Foglalkoztat 8si Szol g8l at 8§l t al

munkak®zvet 2t ®s.
Cl

| §skeres®si ell 8t 8sok (Apassz2v eszk?z
8l | 8skeres®si seg®l| y. Ut az8si kol t s®gt ®r
Fogl al koztat88st helyettes2tR t8mogat §s
Kezfoglal koztat §8s: kezfoglal koztat §s c
ko zIifomlgkozat 8s f Rbb szab8l yai
Nemzet.i Fogl al koztat §8si Szol g8l at: a ne
miniszt®rium, a fRvS8rosi ®s megy-gdaci kor m§
feladatokat el |l 8t szervezetkoremg§sWwigievat
j 8r8si (fRv8rosi ker ¢l eti)pihaicviatfell &8andaak ofke
szervezet.i egys®gei ®s ezek 8ltal ell 8t of
Az 8l Il 8skeresRk r®sz®re ny¥%jtott t8mogat
t 8mogaglBakhkofitat 8st el Rseg2tR t8mogat 88§so
mobilit8si t8mogat8sok).
V8l 1l alkoz8sok | ® rehozg§sa ®s mTkodtet ®s
v8l Il al koz §s, mezRgazdas§8gi Rster mel R, ny
meg z Tn®s®nek, megsz¢ntet ®s®nek szab§l yai
A munkaer Rpi ac saj 8toss8gai, NFSZ szolc
munka ®s p8l yatan8csads§s, 8l 1 8sker es®si t an

tan8csad§8s.

14A k®pz®s javasolt helysz2ne (aj 8nl 8s)
Tanterem

15.A tant 8rgy el saj 8t2t8sa sor 8n al kal maz
tev®kenys®gform8k (aj 8nl §8s)

151.A tant8rgy elsaj8t2t8sa sor8n al kal maz

Al kal mazo A tanul - t Al kal maz
Sor s szervezetkerete eszk?©z©°Kk
m-dszer
egydcsoportf 0s zt felszer g
1. magyar 8§z a X
2. megbesz®I X
3. vita X
4, szeml ®l t e X
5. szerepj 8§t X
6. hg§zi fela X




152 A

tant8rgy
(aj 8nl 8s)

el sakatlt Maghat sot &mul

Tanul -1 te
Tanul . s_zervez®s Al kal maz
Sor s (di fferenc eszk®?®z®©
tev®keny s/
egycsoportoszic fel szer ¢
bont keret
1. Il nf orm8ci t ev®kaewnlyg ®g-e k
11 Ol vasott sz X
" |feldol goz§8s
12 Ol vasott sz «
T lvezetett fe
Ol vasott sz
13. [feldol goz§&s| x
jegyzetel ®s
Hal l ott sz?©
14. |(f el dol goz8s| x
jegyzetel ®s
15. Hallotts z° veg f «
vezetett fe
Il nform8ci - k
1.6. rendszerez@® *
17 I nform8ci - k «
vezetett re
2. | smeretal kal maz8si gyakorl - tev
21. |[Le2r 8s k®sz X
59 V8l aszol §s «
mondatszint
23 |[Tesztfel ada X
16,A tant8rgy ®rt®kel ®s®nek m-dj a
A nemzet. k®znevel ®sr RI sz | - 2011.

®rt ®kel ®s s el

®V i
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Fogl al koztat §s |
(®retts®gire ®p¢l R k®pz®
megnevez®sT

szakmai k°vetel m®ny modu

tant 8rgyai, t®mak®°rei



A 114981 2 azonosz2t - SzZ8m¥

fejlesztendR kompetenci 8k

0 Fogl al koztat 8s .
megnevez®sT szakmai k°vet el®a®rn Wmadk®Ir? kz otkd ratt

4
©
(@)
o
L
FELADATOK
Idegen nyelven:
bemutatkozi k (szem®l yes| X
al apadatokat tartal maz- | X
szakmai °n®l etrajzot ®s| X
8l 1 8§8sinterj¥%n r®szt ves| X
munkak®©°r ¢l m®nyekr RI , ka x
t 8§ ®koz-di k
idegen nyelvT szakmai i «
mel | et ti munk8t v®gez
munk8val, szabadi dRvel «
meg®rt ®se, haszn8l at a
SZAKMAI ISMERETEK
Idegen nyelven:
szakmai °n®l etrajz ®s m X
fel ®p2t ®s e
egy szakmai 8l | 8sinter] «
v8l aszai
k°zvetlen szakm8j 8ra vo
egyszerT szavak, sz-kap X
a munbkhhlpki fejez®sel X
SZAKMAI KESZSEGEK
EgyszerT formanyomtatv§gn| x
Szakmai 8l 1 8sinterj¥%n el
k®r d®sek meg®rt®se, ill el x
®rtel mezR, °sszetett mon
SZEMELYES KOMPETENCI (
Fejl RIRk®pess®g, °nfejle|l x
TCRSAS KOMPETENCI CK
Nyel vi magabi zt oss§8g X
KapcsolatteremtR k®szs®g| x
MEDSZERKOMPETENCI CK
| nform8ci -gyTjt®s X
Anal i ti kus gondol kod§&8s X
Dedukt2v gondol kod§&s X




2. Foglal koztats8s I . tants8rgy 62- r &/ 6a*

*9-13.vf ol yamon megszervezett k®pz®s/ 13. ®s

21.A tant8rgy tan2t 8s8n k c®lj a

A tant8rgy tan2t8s8na c®lja, hogy a di 8k
8l 1 8sinterj %n eredm®nyesen ®s hat ®konyan r
Ehhez kapmsoludganak 1 degen nyelven szem®l
bel e®rtve bemut atkozni, a munkav§8l |l al 8§sh
formanyomtatvs8§nyt kit°lteni

C®l , hogy a rendel kez®sre 811 - 64 tan-ra
redszerez®s t°rt®njen meg a | egal apvetRbb i
kapcsol -d-an a | egal apvet Rbb mondatszerkes
®p2?tve t°rt®njen meg az i degen nyewvi as.
nyelvtanul 8si k®szs®gfejleszt®s 6 al apvetHtF
t ®mak°r°n keresztg¢l . V®gel ezekre az i smer
kapcsol d- idegen nyel vi kompetenciafejl es
22Kapcsol -d- Kk°zitatamak et i , szakmai

ldegen nyelvek

23.T®mak®°r?°k
2.3.1. Nyel vtani rendszerez®s 1 6- r@/r a
A 8 -r8s nyelvtani rendszerez®s al att a
il l etve begyakorol | 8k azokat, hogy mu n |
811 8sint erg?Z« osnor@amn dnoet oak m¥l t r a,
meg®rt®se, illetve az azokra adan
a tanul - arr a, hogy egy szakmai 81 1 §8si
mondat okban | egydrny eks@me sh arseangg8 Ilvmi ,azh i gei
Az i gei dRKk hel yes begyakor | 8sa |l ehet Rv:
munkavs§gl |l al - k®p es | egyen arr a, hogy a
tartal makat helyesen ®rtel meatzef,elitl®rek @pee
A c®l k®nt megf ogal mazott i degen nyel vi
haszn8l ata r®v®n fog megval -sul ni

il 1l etve
d - v 8l ac

Nyel vtani rendszerez®s 2 8 -ra
cr t®mak®°r sor8&8n a di 8k a k®r
etve a m-dbel seg®di g®k (
haszn8l at §t el even2ti fel,
S
e
d

D —-

bemut atkozni szakmai ®s
nak prec2z ®s pontos ism
a munkahel yi ®s szaba
az 8l1 8sinterj¥%n idegen ny
Plstzalott nyel vi precizit8s a
ak el sajsgt2tg§sa r®v®n alk
] an. meg®rtse a feltett
ttemchjiom munkahel yi m
Rszavak pontos has
keszt®si el j8r8sok bi

d

k
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2.3.3. Nyel vi k®szs®gfejleszt®s 24 -ral 24 -r

( Az i ndukt 2 v nyelvtanul §8si k ®pess®g ®s
fejleszt ®se fon@®sskhi kk®@g@sPYt ee) esz

A 24 -r8s nyelvi k®szs®gfejlesztR bl okk
alapsz-kincshez kapcsol -d- i smereteit. E
i ndukt 2v nyel vtanul 8si k®pess®gfejl eszt
mem-riafejleszt®s 6 alapvetR tS8rsalg8si
i ndukt?2v nyelvtanul 8si k®pess®g 8ltal eg
szabs8lyok kik°vetkeztet ®s®r e | esz al kal m
| 8assa nyel vet, ®s ennek szell em®ben tudj
sz¢ks®ges ennek a k®pess®gnek a min®l t
kapcsol -di k az idegen nyel vi asszociat?2y
anyag meggtka®pud s8ss&gea:k k®pess®g arr a, hogy
i nger ek (az anyanyel v szavai, kifejez®s
kifejez®sei ) k°z°tt. Mind a k®t fejleszt
sor8&8n val -sul meg.

Az eltsaajd8t 2 ®mak?®°r ° k:
- szem®l yes bemutatkoz§s

- a munka vil 8ga

- napi tev®kenys®gek, aktivit$sgs

- | ak8s, h§gz

- ut azsgs,

- ®t kez ®s

Ezen a t®mak°r°n keresztg¢gl val - sul meg a

amel vy sor 8n a c®l nyel szakgfypatwalbb smer
nyelvtanul

2.3.4. Munkavsgllal - -i sz-kincs 24 -ral 24 -
A 24 - r8s szakmai nyel vi k®szs®gfejl esz
el saj8t2t8sa uts8&§n | ehet s®ges. CcC®l , hogy
bemutatkoznik f ej ezet t en szakmai vonat koz8ssal
felt® rk®pezni a c®l nyel vi orsz8gban. B e
formanyomtatvsgny kito°lt®s®t, il 1l etve a
meg2r 8s8hoz szgske®gyies Eludsdajngt 2mtejga azt a
ami al kal mass8 teszi arr a, hogy a munk

t 8 ®koz-djon. A t®mak®°r tanul §s
haszn§8l t kifejez®sekeater sRd®gsek
v
a

a
] s ki

el saj 8t2t 8sa ®s ford2t 8sa r ®v ®n al kal

Kk [ e?

munkaszer zRd®s®t, il l etve munk °r i I r
24A k®pz®s javasolt helysz2ne (aj8nl 8s)
Az -r8k-akkegysa®r T t®Ranteear e mlgegn mi8%ritk f el e p
tanterem, hi szen az oktat8s egy jelentRs
form8ban zajlik.
2.5.A tant 8rgy el saj 8t2t 8sa sor 8n al kal maz

tev®kenys®gform8k (aj 8nl 8s)



k al

al

k al

A tananyagk b . fele digit8lis tartal m¥%
mind pedig a tanul -i tev®kenys®gfor m§8k.
251. A tant8rgy elsaj8t2t8sa sor8n al
Al kal mazo A tanu_l-i t Al kal maz
Sor s szervezeti kerete eszk©®z?©%k
m- dszer
egydcsoportf 0s zt felszer g
1. magyar §za X
2. ki sel Rad§g X
3. megbesz®I X
4, vita X
5. szeml ®| t e X
6. projekt X
7. kooperat 2 X
8. szerepj 8t X
9. hg§zi fela X
digit8lis
10. feladat me X
252.A tant8rgy &elsaj8t2t8sa sor 8n
(aj 8nl 8§8s)
Tanul -1 te
Tanul s_zervez®s Al kal maz
Sor s (differenc eszk°z?©
tev®keny s/
egycsoportosz% felszer ¢
bont keret
1. I nform8ci - feldolgoz:- tev®kenys
11 Ol vasott sz x
™ |f el dol goz §s
12 Ol vasott sz «
T jlvezetett foe
Hal l ott sz?©
13. |[feldol goz§8s X
jegyzetel ®s
Hal |l ott sz?©
1.4. vezetett fel X X
I nform8ci - Kk
L.5. rendszerez@® *
16 I nform8ci - Kk X
vezetett re
2. | smeretabkakmank8§stev®kenys®gek,
21. |[Lev®l 21 §s X
29 V§Iaszo|_§s «
mondatszint

okt at §si

ma z

ma



Sz°veges el

2.3. fel k®sz¢l ®s X

3. Kompl ex inform8ci- -k k°r ®ben
El emz®s k®s

3.1. X
tapasztal at

4. Csoportos munkafor m8k k°r ®ben
Feladattal vezetett

4.1. |kiscsoportos X
sz°vegfeldo
I nform8ci - Kk

42. [rendszerez® x
mozaikfeladattal
Csoportos

4.3. helyzetgyakorlat X

26,A tant8rgy ®rt®kel ®s®nek m-dj a

A nemzet. kczagéetel ®RPBVRI CXL-.| 't °rv~eny.

®rt kel ®s s el

54.
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Gazd8Il kod§8si i smer et ek
megnevez®sT

szakmai k°vetel m®ny modu

tant 8rgyai, t®mak®°rei
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kompetenci 8Kk

. Gazd8§mMkiodS§si megsemee2z®e K

k°vetel mdnymodul hoz tartoz- tant 8rgyak
o __ o __
® w| @ w
o | T o
C Nl EN
Vgl ?m
> ol > o
FELADATOK
V8l aszt ®kot 811214 x X
Figyelemmek 2 s ®r i az 8| x X
Ell enRr zi a napi X X
El v®gzi az 8rus8t.\ « «
szakszer T dokume:r
Rendel ®st 811 2t 9 x X
Crut vesz §t X X
Lelt8roz8si feladq x X
Bi zonyl atokat 811 x X
Standol X X
Nyugk®&@gzp®nzfizet X X
sz8§ml 8§t 8§l 12t ki
Jelenl ® i 2vet vdg X X
El k®sz2ti, m-dos?3 x X
£Etelt, italt, cubX X
be8raz
Anyagh8nyadot, kg x X
Vesztes®gsz8§m2t g9 X X
Gazd8|lko8B%sti§soka x X
Az 8ru t°meg®vel X x
sz8m2t 8§sokat Kk®s z
Figyel emmel k2 s ®r X X
®s a k°lts®gek al
Megke¢l °nbozteti @
v8ll al koz8si | ehg x X
felt®teleit
SZAKMAI ISMERETEK
J°vedel mezRs ®g X X
A k°lts®g fogal mg
csoportos?2t8sa (1 « «
bev®tel hez val -
el sz8mol hat - s8g
Kol ts®ggazd8l kod§ x x
(k°l ts®gszint)
Az eredm®ny el emz X X
(eredm®nyszint)
K®sz|l et gazd8l kod§ x X

s za
®s



Ctlagk®szl et sz§i
al kal maz8sa (sz81n X X
8tl ag, kronol ogi K
Cruforgal mi m®rl| ¢ x X
K®szI|l etgazds8l kod§
al kal maz8sa (forg¢ x X
n ap o k WoedulatoRban)
Elsz§moltat§s X X
Lel t 8rhi8ny, t°blk x X
Nor mali z8lt hi §ny « «
vesztes®g ®rtel mg
Rakt8r el sz8moltadg x X
Ter mel ®s el sz8mol x X
L®t sz8m ®s b®rgai X X
A | ®t sz8msz ¢ kBss®g | X X
°sszet ®t el e
A | ® sz8m hat®kor
®s ki sz8&m2t 8su
| ®t sz 8 m, §t|agos X X
v8l t &8s, v8IltS8gs ir
ter mel ®kenys®g.
B®r gazd8§8l kod§8s | « «
gazd8l kod8sban
Az ® Rmunka k©°Iltg X X
B®r gazd8l kod§&8si 1
ki sz8m2t8suk: 8t x X
b®r h8§nyad, b®r k©°l
SZAKMAI KESZSEGEK
Ol vasott szakmai X X
Szakmai nyelvT 271 x X
Szakmai nyelvT ha « «
me g®r t ®s e
Szakmanyel vT besz®d x X
El e mi sz8mol §8si K X X
SZEMELYES KOMPETEN
¥ns8ll - -s8§g X X
Szorgalom, igyekezet X X
TCRSAS KOMPETENCI ¢
K°z®rthet Rs®g | x | x
MEDSZERKOMPETENCI ¢
Tervez®si k®pess X X
RendszerzR k®pesg X X
CttekintR k®pessd x X




d®gl 8t - eglaz@l kel d §sy 36- r36/ ra*
-13. ®vfolyamon megszervezett k®pz®s/ 13.

31LA tant8rgy tan2t8s8nak c®lja

A gazdas§8g al apfogal mai nak, szervezet.i K €
me gg re®s | form8i nak megi smer ®se. A munkavi s

kapcsol at os i smer et ek megszer z®se. A ven
v8l |l al koz§8si form8k megi smer ®s-gaz A8 | vkeonddS&g
feladatoksmeghat 8roz§

32Kapcsol -d- k°zismereti, szakmai tartal mak
A tant8rgy tananyagtartal ma kapcsol -di k
anyaggazd8l kod§8ssal ®s k2ns8gl at °ssze8l | 2t
k°ozismeret:i tant §rgyakmami lke§csiaj €t Wtsotmat &I
t 8rsadal omi smereti tartal makhoz.

A tant8rgy tananyagtartal ma felhaszn8lja a

®s kapcsol -dik az -i Crhe rad t8enko,s fed eyl ars zstz-ew ®
t ®mak®°rei hez.

33T®mak©°r?°k
3.3.1. Agazd8l kod8&8s el emei, a pia2: r&l/r a
A gazd8l kod8s al apfogal mai
A gazd8l kod§s k © r-ifajorl ytaemamel, ®s t e r aniek I®s 9 ,

°sszef ¢¢gg®sel (sz¢ks®glet, i g®ny, ter mel (
ki al akul 88t8tneakki nmrt°®&sied, f ogyaszt 8s)
Sz¢i¢ks®gl etek csoportos2t8§sa (fontoss8g, |
Nemzetgazdas8g fogal ma, tagoz-d8sa (8g,
A piac fogalma, fajt8gi (8ru, szolg8ltat §:
A pi ac S8tt°tretk®nmettRise (tiszta piacgazdas§8g,
A piac t®nyezRi ®silkzmB3rktapcsol ata (kere:
A piaci verseny felt®telei, ter¢letei, ki
3.3.2. A vend®gl 8t 8s fogal ma, fR25 ae@@keanys®g
A ventd§esglfS8ogal ma

A vend®gl 8t 8s helye, szerepe a nemzetgaz:t
A vend®gl 8t 8s feladat a

A vend®gl 8t 8s jelentRs®ge (gazdas8gi, kul
A vend®gs§tnged |kt ev®kenys®gei :

Beszerz®s (8ruf Rcsoport old,ed{b@ssiae®rgd &4 i§ stbh2ap
sz8I I 2t 8si szer zRd®s, cash and carry, 8
k®szl et , t°rzsk®szl et , biztons§8gi k ®s z | e
sz8Il 1 2t8si kond2ci - k, f &Rl gnNicRk eSSz efrizRelt®
§rurendel ®s stbh

Rakt 8roz§8s (8rusg8tv®etel Krit®riumai : me r
sz8ll 2t -lev®l, 8ru8tv®tel eszk%°zei pl. m
hal , toj 8s, szakod?28tratkt kti &arl k&4 ,8 sBRInRG& ez
kapcsol at ali “t vonal ak)



Ter mel ®s

(8r ®t el ez®s szabglyai, vetele
k®szI|l et , V8

uv
t forgalom szakos2tott el R

hel yi s®gédi2:pulks@anyh 8k

Ert®kes?2t®s (v8laszt®kk°z|l ®s eszk®°zei: ®

folyamata,hidege'hmelegen tartg8s, ®rt®kes?2t®si ren

°nkiszol g8l §8s)

Szol g8l tatsg8s (szolg8ltadsB8al d®lgtadtmBisaivlend:

Mel | ®kf ol yamat ok (mosogat §8s: feh®r , feke

stb)A t ®mak°r r®szl etes kifejt®se

3.3.3. Vend®gl 8t 8s t8rgyi felt®teldei®d/r a

Vend®gl 8t 8s ¢zemei, ¢zletei (terdned Rgtzem

fogalma)

'zl et k°or ok (mel egkonyh§8s vend®gl 8t - hely
sz-rakoz-helyeké)

lzl ett2pusok jell emzRi (el helyezked®s,
befogad:- k®pess®g, vend®gk®°r, 8rak, szol g:
A vend®gl §te8s ®t grgiyi (¢ zem, ¢zl et ter me
berendez®se.

3.3.4. Vend®gl 8t 8s szem®lyi felto®Bet®Iir a

A vend®gl 8t 8s szem®l yi felt®telei (ter me
munkag¢ggyi |1 smeretek

Munk§8Il tat ®s amualkatva8 | I(anun k ksazper z Rd®s
jell emzRi) Munkavsgllal- ®s munk§8ltat-:- | o
Munka T°rv®nyk°nyve ®s a Kollekt2zv szer z|
Munka®g R ®t sz8mgazd8l kod&,s a¢®H gdaslaesgn,®al m
fluktus8ci -, termel®kenys®g, 8tl agb®r)
B®r ez®si form8k (minim8Il b®r, alapb®r, | ut
for mgk)

3.35. Ad-z8s ®s ¢gyvitel a vend®gml!l - -8rta&/sd@n-r

Ad- fogal ma, ad- alanya, t8rgya, ad-z8s
Ad -ksoportos2t8sa, fRbb ad-fajtg8k jellem
nyeres®gad-, helyi ad-k, CFA)

Bi zonyl atok t2pusai, szigorY sz8mad8s¥ bi
i gyvitel fogal ma, gazdas8gi esem®ny ®s bi
Nyomt at v8§nyok f el iaslnkeal®3aez §s &,i t °tl & r®sael, m§
(k®szp®nzfizet®si sz8mla, nyugta, 8tutal:
utalv8§nyok, v8s8rl -k k°nyve, stb.)

K®sz|l etgazd8l kod8s a vend®gl 8t 8sban: a Kk
k®szl| etsn,°vek@dm®l et cs®°kken®s, ®rt ®kes?2t ®s
z8r - k®szl et , 8tl agk®szl et , forg8si seb
(sz8ll 2t -lev®el-kiad@mliabi zenw®l alt e z®@®it el ez
Lelt8roz§8s: S8ru8tve®etel, bev®tel ez®s, k
(el sz8mol tat8tveeRsapagy8énmdgs8l |l ap2t ) f
i smerete, kit°lt®se (lelt8r2v, | elts8rjeg!
ECr8sbeli kommurathkhg§ois:- | ey®l et Pn®l itvajz,

Vend®gl 8t - 1 pari kommuni k8ci - ®s visel ket



Modern kommuni k8ci - s -lctStart Hmryna8,k laezrePleat &
(emai |l , fax, SMS, MMS, ¢(zenetr®°gzz2t Ré)

3.3.6. Alap-, t °®segvesztes®gsz8&§m2t8§s5 /nd -ra
Sz8zal ®ksz8§m2t § k ek2t®s szab§gl yai
M®rt ®kegys®g 8§t t

T°megsz8&m2t §s

Energia®s t §p®r t ®k t 8bl §zat
Anyagh8n§gmdt §8s

Veszt@®s &g° megn®veked®s sz8m2t §s

S, er
v8lt§gs

3.3.7. Vi szonysz8mok 5 -ral/l10 -
B8z®s | 8ncviszonysz§8m

Sz8zal ®ksz8mab8kyaerek?2t ®s sz

Megoszl 8si viszonysz8m

3.3.8. Crk®pz®s ®s j°vedel mezRs®g3 -ral/ 15 -

Crkialak2t8s szempontij ai
Cruk ®s szolg8ltat8sok 8r8&8nak kialak2t§s
CFA, beszer z®si 8r, 8rr®s, haszonkul cs)
CFA sz8m2t§s
Crk®pz®k2t8&skial a

I

k

Crenge-®m®riy | §r sz8§m2t §s
Ce®s bev®telsbkemt®s ah§ shgn®eabzbrkucg)n §1 § s i
A k°lts®g fogal ma, fajtsgi ®s azok csopo
V|szonya szerint, elsz8mol hat - -s8g szerin

°l t s ®g g akz°dl 8tl sk@gde§lse, mz ®s ( k°l t s®gszint)
Az eredm®ny fogal ma (nyeres®g, vesztes®g.
Az er eldim®ntyat 8s menet e, j °vedel mezRs ®gi
ad-zatlan eredm®ny ki sz8m2t 88sa
Az eredm®ny el emz®se (eredm®nyszint)

3.3.9. K®stzdaezd8l kod8s ®s el sz8moBtatgsl0o -r
Ctlagk®szl et Ssz8m2t 8si m- dok, azok al kal
kronol ogi kus 8tl ag)

Cruforgalmi m®rlegsor al kal maz§sa

K®sz|l etgazd8l kod§si mutat - sz8mok al kal me
fodul at okban) Lelt8rhi8ny, t°bblet ®rtelm
Normali z8lt hi8ny, k®szen tart8si veszte!
Rakt8r el sz8moltat§gsa

Termel ®s el sz8&8moltat 8sa

£rt ®kes?2t®s el sz8moltat8sa

33100 A vend®gl 8t 8sban jellemzR 3 8lrlal/l klbz-8rs

A gazd§|ko®lg§e5| ,al alpemfysgal mai (81l am, gazd
V8l |l al koz§s form8k, t2pusok (egy®ni ®s |
Vend®g|§t§sra jell emzR v8llalkoz§8si t2pu
al ap2ts8s8nak fteuma®t,el eagj) adokumagok fele
v8l |l alkoz8sok vagyona, megszTntet®si m- dj



34A k®pz®s javasolt helysz2ne (aj 8nl 8s)
Tanterem
3.5.A tant §rgy el saj 8t2t §sa sor §n al kal maz
tev®kenys®gform8k (aj8nl 8s)
351.A tant8rgy elsaj8t?2t8sa sor8n al kal maz
Al kal mazo A tanu‘l-i t Al kal maz
Sor s szervezeti kerete eszk©®z?©°Kk
m- dszer
egydcsoportf 0s zt felszere
1. magyar 8§za X
2. ki sel RadS§ X
3. megbesz®I X
4. szeml ®| t e X
5. hg§zi fela X
352.A tant8rgy =elsaj8t2t8sa sor8n al kal ma
(aj 8nl 8s)
Tanul -1 te
Tanul . i s_zervez®s Al kal maz
Sor s (differenc eszk°z?©°
tev®keny s/
egycsoportosz{ fel szer ¢
bont keret
1. I nform8ci - feldolgoz:- tev®kenys
11 Ol vasott sz « i
"~ |feldol goz§s
12 Ol vasott sz « i
" |vezetetf el dol gc
Ol vasott sz
13. |[feldol goz§8s X -
jegyzetel ®s
Hal l ott sz?©
14. |[fel dol goz§8s X -
jegyzetel ®s
Hal |l ott sz?©
IS lVezetett fe X )
Il nform8ci - k
16 | endszerezag X ]
17 Il nform8ci - k « )
vezetett re
2. | smeretal kal maz8si gyakorl - tev
Er8sos el em
21 lkesz2t ®@se X i
22. |[Le?2r 8s k®sz x -
23 V§Iaszo|_§s x i
mondatszint
24. |[Tesztfel adal] x -
Sz°%°veges el
2.5. fel k®szel ®s| X i




Tapasztal at

26 i smertet ®se| X ]
Tapasztal at

27 i smertet ®sel X ]

3. Kompl ex inform8ci- -k k°r ®ben

31. [Esetl e?r §s X -
Ut -1l agos sz

35 lheszgmol X )

4, Csoportos munkaform8k k°r ®ben
Feladattal vezetett

4.1. |kiscsoportos X -
sz%°vegfeldo

36A tant8rgy ®rt®kel ®s®nek m-dj a

A nemzet. k°®znevel ®sr RI sz | 2 0 BzErinti

®rt ®kel ®s s el

®V i

C



A
1151816azonos?2t - SZ8mY

£l el mi szeri smeret

megnevez®sT
szakmai k°vetel m®ny modu

tant 8rgyai, t®mak®°rei



A1151816azonos 2 £ el mi§ saeerginsenveerze®s T sz ak mai k°vet
tartoz:- tant8rgyak ®s t®mak°r°k oktat8sa sor

8§
S

CE|CE
S| °%
®) —_ g
e "
FELADATOK

Al kal mazza a kor g X X

t 8pl 81 koz8studom§

Alkalmazza&k or szer T ®I

k°t RAR saj 8t oss § ¢ X X

Al kal mazza az ®I ¢ X

eredm®nyeit

Az el R2r8soknak [N

®l el mi szereket

Ell enRr zi a fogyaé

mi n Rm&®PRTr z ®s i i dR X

mi nRs ®g ®t
Betartaad ogyaszt - v®d ¢ X
Megtanul ja az ®I ¢
t 8pl 8l koz8stani i
Ter mPkk®s z2t ®s n®l
alkalmazza a legfontosabb X X
feh®rjeforr8sokat

Ter mPkk®s z2t ®s n®|I

al kal mazza a | egf x X
forr8§sokat

Ter mPkk®s z2t ®s n®|I

al kal mazza az ®I| ¢ x X
tal 81 hat zZs2r ok aé

Al kal mazza a vitaé x X
§8sv8nyisokr - - | meg
Tudatos k°rnyezet x
tev®kenys®get f ol
Szel ekt 2av ehnu | gl yaldj & X
Megke¢l ©°nb°zteti 4 x
®l el mi szereket ®g
£des s-s ®s savart
felhaszn8lja az 3 x X
tul ajdonsg8gait

Tul ajdons8gai k ®g « «
al apj8n megkg¢l ©nil
Megke¢l °nbo°zteti i 5 "
a n°v~enyi eredet |

Ter mPkk®s z2t ®s n®I
felhaszn8lja a sig X X
8l 1l ag8r -1 tanult




Ter mPRkk®s z2t ®s n®|I

°sszet®tel ®r Rl , t X X
megtanult ismereteket
Al kal mazza a mal ¢
megtanult ismereteket X X
Al kal mazza a sz§8ri x x
megtanult ismereteket
Ter mPkk®s z2t ®s n®|I
ter mPszetes ®s mg X X
®des?t Rszer ekr RI
Al kal mazza a n°v x x
zsirad®kokr - | me (
Tul ajdons8gai al @ « «
a v8g-8llatokat
Tul ajdons8gai al @ « «
a h¥sipari ter m®l
Tul ajdons8gai k al
megke¢l °nb°zteti X X
sz8rnyasokat
Tanultak al apj 8n
®desv2zi tenger.i X X
hi degv®r T 8§l | at ol
Tul ajdons8gai al @ X X
az ®tkez®si vadal
| d®ny | elrendsgereziaer i X X
z°l ds®geket ®s a
T8pl 8l koz8&stani §
rangsorolja a z°l x
a gye¢e¢mel csoket
Al kal mazza az ®dg¢ x
megtanult ismereteket
Al kal mazza a k§8v
hat - anyeagRa8ilrl-21t,8s X
felhaszn8l §s8r - |
Al kal mazza az al §k
al kohol mentes it é X
ismereteket.

SZAKMAI ISMERETEK
T8pl 8l koz8stani i X X
Kernyezetv®del mi X X
Fogyaszt - v®del mi X X
Al ap2zes?2t®st bef x X
FTszer ek X X
Tej, tejter mPkek X X
Toj 8s X X
Mal omi par i ter me®K " "
ter m®kek, t®szt §k
Ter mPszetes ®desq x X
Zsirad®kok X X




4.

HYas h¥si par.i t er

hal ak ®s hidegv®r X X
Z°| ds®gek X X
Gomb8k csoportjai x X
Gy¢me |l cs©k X X
£desipari ter m®Ke x x
®l el mi szer ek

Al kohol tartam¥ it

. X X
italok

Adal ®kanyagok, k x x

mester s®ges ®des?
SZAKMAI KESZSE£GEK

Olvasotts zak mai sz°vel X X
Szakmai nyelvT ha « «
meg®rt ®se
Szakmai nyelvT b¢d x X
SZEMELYES KOMPETEN
Pont oss8g X X
Fel el Rss®gtudat X X
TCRSAS KOMPETENCI ¢
Hat 8rozotts§g | x | x
MEDSZERKOMPETENCI C
RendszerezR k®peg X X
Probl ®mamegol d§s, X

Cl §nos ®l ehmt8§rgyi smer et 72-r®frat

t al
*9-13. ®vfolyamon megszervezett k®pz®s/ 13.

41.A tant8rgy tan2t8s8nak c®l | a
Az ®l el mi szereket fel ®p2 tf R ziaknayiagd k| ajed an
megi smertet®se, a t8pl 88§l koz8&sban betol to°ott

az em®szt®s folyamat$§t. A minden napi t e\
t 8panyag ®s energia sz¢ks®glleetsken e ®r tmikget lan
®l el mi szereket . A vend®gl 8t 8sban fel haszn!
azok konyhatechnol - gi ai szerep®nek ®s f or
|l ehet Rs®geinek az el saj8t2t8gsa.
42Kapcsol -d- k°zitatamaket i , szakmai

A tant8rgy az adott ®vf ol yamba | ®p®s fel't
tartal makra ®p¢l . Az EI RkKk®sz?2t ®si ®s ®t el k
al api smeretek t®mak©°rh©®z kapcsol -d- tartal

43.T®mak©°r°k
4.3.1. T8pl 81 Kiene®tekt a n 12- r12/ r a
T8pl 81l koz8s jelent Rs®ge:



£l el mi szer ek sszetevRi v2z ®s sz8razan
j 8rul ®kos anyagok, ballasztanyagok) jell
Em®szt ®s, t8panyag felsz2v-d§s
T8pl 81l koz8s feladat ar,giaaszeky@gledt @ §pany:
£l el mi szerek t8p®rt ®k®nek megRrz®se:

Az ®l el miszerek feldolgoz8s8nak hat8sa a
Az ®l el miszerek el Rk®sz2t ®se folyam8n bel
Az ®l el miszerek el k®sz2t®se folyam8n bek:
BefejezR mTveletek

£l el mi szerek 4+ aftk®PRIkKt@aKs®ani aki Ziakadi- s2t §si
4.3.2. K°rnyezet v®del mi i smeretek 2 - rZal/ra

Vi zek v®del me

K°rnyezeti el emek v®del me
Vesz®l yes hul |l ad®k
Zajv®del em

4.3.3. Fogyaszt - v®del em 4- rdalr a

Fogyaszt -k eg®szs®g®nek ®s biztons8g8nak
Fogyaszt- -k gazdas8gi ®rdekeinek v®del me
Fogyaszt-i jogokr- -l wval- t8j®koztatsgs ®s
Jogorvoslathoz ®s k8rig®nyhez, ®rv®nyes?21
Jog a fogyaszt - v®del mi -®r dre®ksekv &t®gplvli esle | e
Cllami fogyaszt - -v®del mi i Nt ®zm®nyrends zel
¥nkorm8nyzati fogyaszt: -v®del mi szervek
T8rsadal mi fogyaszt -v®del mi ®rdekk®pvi sel
V8s8rl -k K°nyve haszn8lat8nak ®s az ab
szab8l yai

V8s8rl|l -kek°miyv®l es?t ®se, kihelyez®se
JegyzRk°nyv kite°lt®se

V8l aszad8s hat8rideje a bejegyz®sre
Szavatoss8g ®s |- -t8l18s helyt8ll|l 88si k°t el
Szavatoss8g ®s j-t8l18s helyt8ll|l 88si k°t el
4.3.4. £l el mi szerek csoportjai | 18- r18/ r a

Al dgeket befoly8sol:- anyagok:

£fdes, s-s ®s savany¥% 2zt ad- anyagok

Ter mPszetes ®des?2tRszerek (r®pacukor, gyg¢
i nvertcukor, kem®ny2tRsz%°rp, lzosz°r p,
jell emz®se, fkelohka stzencglnSosla.giaicuhat 8§sa. Cu
me®r ®s e

S jellemz®se felhaszn8l §sa

Ecetek jellemz®se felhaszn8l 8sa (ecet es
bal zsamecet ek)

FTszer ek:

FTszerek jellemz®se, f Tszier 8gvoilroSrgtrogks z € k
l evel ek, h®] gL Kk®k r gy k,er dkilszer kever ®k

fel hhaszn8l §s a
Tej ®s ter mPkei nek:



A tejter mB®kek egnevez®s®nek v®del m®ben |
tej, tejk®szztm®h1y k2¢tea¥vhaytiotart dsset ol
sajtok) jellemz®se, t8rol 8sa felhasznsg8l §:
Tej ®s term®keinek ®rz®kszervi vizsgs8l at :
Toj §s:

Toj 8s fel ®p2t ®s e, °sszet ®t el e, toj 8ss8r
mi NRs2t ®se,to8r ol @smPkeéeiart - s?

Toj 8s ®rz®kszervi vizsgs8lat a

Mal omi par i ter m®kek:

Mal omi par i ter m®k ek alapanyagai, l i szt e
t ®nyezRKk

Li sztek ®rz®kszervi vizsg8lata sz2n, szal
Kem®ny?2t Rk, dar 8k, ph§haektptpel Phesgly®bt
S¢tRipari term®kek jellemz®se: kenyer ek,
Sz8razt®szt8&8k: csoportos2t8sa, jelentRs®;q
Zsirad®kok:

Cllati eredetT zsirad®kio&péwvtaR, s@Irlt ®siz sén
jell emz®se felhaszng8l §sa

Nevenyi eredetT zsirad®kok (kaka-vaj, ®
zsirad®kok) jellemz®se, felhaszns8l 8§sa. Z:
4.3.5. £l el mi szerek csoportijai | 18- r18/ r a

HYad Yas i par i ter mek ek:

H¥“st szolg8ltat-:- 8llatok, h¥%sok ©°sszet ®t e
mi nRs®g®t meghat8§roz:- t®nyezRk, k¢l onbo ozl
HYsi par.i ter mPkek nyer sanyddeil ®khls f8aludko

roml - term®kek, tart-s term®kek) darabos
Baromfiipari ter m®kek, v8gott baromfik, |
Vadak jell emz®se:

Nagyvadak ®s apr - -vadak csoponrt jaikezadi®g
t 8rol 8sa felhaszn8l 8§8s a

Hal ak ®s hidegv®r Tek jell emz®se:

Hal ak °sszet®tele t8gpl g8l kozg§s ®l ettani |
Egy®b hidegv®r T8l |l atok fajtgi, felhaszn§gl

Z°| ds®gek:

Z°| ds®gek 8tl agos °sszet ®tele
Burgonyafked bRk os ok, k8posztaf ®I ®k, he¢vel
gy°k®r z°|l ds®gek, |l ev®l z°| ds®gek, gomb 8§ k
fel haszn8l §8sa

Gomb8k: termesztett gomb8k ®s vadon ter ml
Gy¢mll cs©k:

Hazai gyomelrcm;@skTeki]mactsonth®1asok bogy
sz8razterm®sTek fajtsg8i jellemz®se fel has:
D®li gye¢melcs®°k, friss ®s sz8r2tott do®I i
Friss, | ®d%s, ®s sz8raz term®sT gy¢mel cs
Gy¢me lE&ml°kl Koz8s ®l ettani jelent Rs®ge
4.3.6. £l el mi szerek csoportjai | 18- .r B/ r a
£desipari ter m®kek:

Kaka-por el R8I 12t8sa, fajts8i, zsirad®kt al



Csokol §8d®t er mPkek, ( k-ak-a ef®jh,®r k a&alksan-kmd £3299
©sszefteRltheddsezn 81 §s a
massz8Kk fajtsgi,

44.A k®pz®s

(@R

t
s e,

81 §s a

® ®s bevon-

mar ci p8n, nug§8t

t azeéeme knia
k §v®

artama°rndla,l ol zdovzoki,t al
csoportijai
al kohol tart al

tart al
tea feldolg

mentes

Rk,

Tanterem, szaktanterem
tant 8rgy

45.A

tev®kenys®gfor mgk

®l el mi s
feldol goz§8sa, perkel ®si

mi nRs®ge, f
t

m8nak megha

megke¢l °nb°ztet ®s

massza °sszehasonl 2t
°sszet®tele jell:

m8nak meghat 8roz§:
0z8sa, ©9sszet ®t el ¢

k

I par
el haszn:
8r oz§8sa

i tal ok gy¢é¢mel cs ®s z°%°| ds¢

cks®ospzo?rtt® ai

nRs®ge, fel hasz

| e mz ®s es, z 8and a®rot| e8l sngenza®s es

J

d

a di ®t 8s

n°eve® R sz
i

-szer ek, stab

2zfokoz- k |

javasol t

el saj 8t2t 8sa
(aj 8nl 8s)

anyagok:
2t ®sie l®msi

el

es2t Rszerek fajtsgi, ®des
ter mBkekn®l

rek, savany?t - S
z8l - szerek ®s z
|l l emzRi, fajtsgi

caurkyr 88 xka tji e IkIRenmgz ®s e ®s f

helysz2ne (aj 8nl 8s)

sor 8n al kal maz

451.A tant8rgy el saj8t?2t8sm- dvz&mell kajl gnalz
Al kal mazo A tanu_l-i t Al kal maz

Sor s szervezeti kerete eszk©®z?©°Kk
m-dszer

egydcsoportf 0s zt felszer g

1. magyar 8§z a X

2. el besz®l ® X

3. ki sel Rad§g X

4. vita X

5. megbesz®I X

6. szeml ®l t e X

7. projekt X

8. kooper at 2 X

9. h§8zi fela X

452.A tant 8ragy

(aj 8nl 8&8s)

el saj 8t2t8sa sor8n al kal ma



Tanul -i te
Tanul - i s.zervez®sl Al kal maz
(differenci eszko°oz?©°
tev®kenys
egycsoportosz{ felszer ¢
bont keret
1. |l nform8ci - feldolgoz:- tev®kenys
11 Ol vasott sz X
" |f el dol goz8s
12 Ol vasott sz X
" Jvezetetf el dol go
Ol vasott sz
13. [fel dol goz§8s X
jegyzetel ®s
Hal l ott sz?©
14. |[f el dol goz§8s X
jegyzetel ®s
Hal l ott sz?©
1.5, vezetett fe X
Il nf orm8ci - Kk
1.6. rendszerez® *
17 Il nf orm8ci - Kk «
vezetett re
2. | smer et al kal maz 8si gyakorl - tev
cr8sos el em
2.1. k®sz?t ®se X
22. |Le?2r 8§s k®sz X
53 V§Iaszo|_§,s X
mondatszint
24. |[Tesztfel ada X
Sz°%°veges el
2.5. fel k®sz¢l ®s X
Tapasztal at
2.6. i smertet ®se X
Tapasztal at
2.1. i smertet ®se X
3. K®p i i nform8ci -k k°%°r ®ben
31. [rajz ®rtel m | x| \
4. Csoportos munkafor m8k k©°r ®b en
Feladattal vezetett
4.1. |kiscsoportos X
sz°vegfeldo
43 Kiscsoportos szakmai «
" Imunkav®gz®s
46, A tant8rgy ®rt®kel ®s ®nek m-dj a
A nemzet. k°znevel ®sr RI s z - | a) p@nfalsterinti ®v i

®rt kel ®s s el

C



5.

£l el mi szer ek taangty8arkgoyr | at ban 54. r @/ r a*
*9-13. ®vfolyamon megszervezett k®pz®s/ 13.

51.A tant8rgy tan2t8s8nak c®lja

Az ®l el mi szereket fel ®p2 tf R ziaknayiagd k| ajed an
megi smertet ®s e, a t8pl 88l koz8sban betool t©oot
fel haszn8l 8sra ker (Il R ®l el miszerek tul ajdo
®s fontoss8g8nak megi smer Rsles aj Fted th&asa.n §1 §

52Kapcsol -d- k°zismereti, szakmai tartal mak
A tant8rgy az adott ®vfolyamba | ®p®s fel't
tartal makra ®p¢l . Az EI RkKk®sz?2t ®si ®s ®t el k

al api smerezekap®mak?dh©°tartal om.

53.T®mak°r °Kk
5.3.1. £l el mi szerek csoportjai alg@yaklaral at ba

Al ap 2zeket befoly8sol:- anyagok:

£des, s:-s ®s savany¥¥% 2zt ad- anyagok

Ter mPszetes ®des?t Rszerek (r®pacukor , C
dextr . z, i nvertcukor, kem®ny2tRsz°r p, iz
jell emz®se, felhaszn8l 8sa. A cukrok tech
m®r ®s e

S-1Jemz®se felhaszn8l §sa

Ecetek jellemz®se felhaszn8l 8sa (ecet es
balzsamecetek)

FTszerek:

FTszerek jell emz®se, f Tszer csvoiproSrgtrogks z e &
l evel ek, h®] rg® ke®k ,r Psyzye®ikkeerveekr ® k e k jelle
fel haszn8l §8§8sa

Tej ®s ter mPkei nek:

A tejter mPkek megnevez®s®nek v®del m®ben |
tej, tejk®sz?2tm®nyek, (savany?2tott, d¥sz2t.

sajtok) jellenz ®s e, t 8r ol 8sa fel haszng8l 8§8sa.

Tej ®s ter mPAkeinek ®rz®kszervi vVvizsgs8l at
Toj §s:

Toj 8s fel ®p2t ®s e, °sszet ®t el e, toj 8ss8r

mi nRs2t®se, t8rol8sa, tart-s2tott ter m®k:
Toj 8s ®rz®kszervi vizsgs8l at a

Mal omi par i ter m®kek:

Mal omi par i ter m®k e k alapanyagai, i szt el
t ®nyezRKk

Li sztek ®rz®kszervi vizsg8lata sz2n, sza
Kem®ny2t Rk, dar8k, h8ntolt, pelyhes?2tett,
S¢t Ri par il [teemzn®Rskee:k Kenyer ek, p®ks¢it em®nye
Sz8razt®szt8k: csoportos?2t8sa, jelentRs®
Zsirad®kok:

Cllati eredetT zsirad®kok (vaj sert®szs?2i
jell emz®se felhaszng8l 8§sa

Nevenyit Tezesde ad®kok (kaka-vaj, ®tkez®si

zsirad®kok) jellemz®se, felhaszng8l 8§sa. Z:



5.3.2. £l el mi szerek csoportjai al®@yakiaral at ba

HYss h¥si par.i ter mekek:
H¥%st szol g8l tPasts-z eStl®taetloek ,t S8hp/hsS8olkk 0z §s ®I et
mi nRs ®g®t meghat8§roz:- t®nyezRk, k¢l onbo ozl

HYsi par.i ter mPkek nyersanyagai, hi¥#%sf el do
roml - ter m®kek,r abaorst -ks® st ze?rtrmd&neyke) k djael | e mz
Baromfiipari ter m®kek, v8gott baromfik, |
Vadak jell emz®se:

Nagyvadak ®s apr-vadak csoportijai vadhV
t 8rol 8sa felhaszng8l 8§8sa

Hal ak ®s hidmp®®eTek | el

Hal ak °sszet®tele t8pl 8l koz8§§s ®lettani
Egy®b hidegv®r T8l latok fajtgi, felhaszn§gl

Z°| ds®gek:

Z°| ds®gek 8tl agos °sszet ®tele

Burgonyaf ® ®k , kabakosok, k8§posztaf ®I ®k
gy°k®r z°|l ds®gek, |l ev®l z°1l ds®gek, gomb § k
fel haszng8l 8sa

Gomb8k: termesztett gomb8k ®s vadon ter ml
Gy¢mel cs©k:

Hazai gy¢mel cs©k al mater m®s Tek, csont he@
sz8rm&stTeerk fajtsg§i jellemz®se felhaszngl §s
D®l i gy¢melcs°ok, friss ®s sz8r2tott do®I i
Friss, | ®dw%s, ®s sz8raz term®sT gy¢mel cs
Gy¢melcs®°k t8&8pl 8l koz8s ®l ettani jelent Rs
5.3.3. £l el mi sz er egyakarlathamplid.r t j ai a 18- r24/ r a
£fdesipari ter m®kek:

Kaka:-por el R8I 12t8sa, fajts8i, zsirad®kt al
Csokol §8d®t er mPkek, ( k-atefa - f @jh,®r k a&ksa-kmd L1299
°sszet®tele felhaszng8l §sa

Bevon- ma s smzeSgkk ¢ f @ npb8izf et ®s e °sszet ®t el
felhaszn8l §sa

Csokol 8d® ®s bevon:- massza °sszehasonl 2t
Fond8n, marcip8n, nug8t ©°9sszet®tele jell:
Koffein tartal m%“ ®l el mi szer ek:

Kg8v®f aj t 8§k, kgY®kSle®sdiol mod&ka, por kol t K &
fel haszn8l 8s a

Kg§v®ital extrakt tartal m8nak meghat8r oz8§:
Tea fajts8k, tea feldolgoz8sa, ©°9sszet ®t el
Italok:

Al koholtartam¥% ital ok bor ok, k sjel ke mzskese
k®sz?2t ®s e, csoportjai mi nRs®ge, fel haszn:
P8l inka al koholtartal m8nak meghat 8roz8sa
P8rl atok

Al kohol mentes ital ok gy¢é¢mel cs ®s z°| ds¢«
jell emz®se, k®sz?t ®se, scsoportijai, mi nRs

Adal ®kanyagok:
Adal ®kanyagok jell emz®s es, z g&and a®rot| e8l sngenza®s es :



Mester s®ges ®des?t Rszerek fajtsgi, ®des
felhaszng8l 8sa a di ® 8s ter m®kekn®l
Sz2nezRanyagok, t®r fogatnmmesitRr s®geresk ®de
emul ge8l - szerek, stabiliz§gl szerek ®s z
kem®ny2tRk, 2zfokoz-k jellemzRi, fajtsgi I
K®nyel mi anyagok:

£tel k®sz?2t ®si ®s cukr8szati gE®ayel mi any.

54A k®pz®s javasolt helysz2ne (aj8nl §s)
Szaktanterem, iskolai tanmThel y.

5.5.A tant §rgy el saj 8t2t §sa sor §n al kal maz
tev®kenys®gform8k (aj 8nl §8s)

551.A tant8rgy elsaj8§t?2t8sa sor8n al kal maz

Al kal mazo A tanu_l-i t Al kal maz
Sor s szervezeti kerete eszk©®z?©°Kg
m-dszer
egy @csoportf 0os zt felszere
1. magyar 8§z a X
2. el besz®l ® X
3. ki sel Rad§ X
4. vita X
5. megbesz®I X
6. szeml ®l t e X
7. projekt X
8. kooperat 2 X
9. h8zi fela X

552.A tant8rgy =elsaj8t2t8sa sor8n al kal ma
(aj 8nl 8s)

Tanul -i te
Tanul - i s_zervez®s Al kal maz
Sor s (di fferenc eszk°z?©°
tev®kenys/
egycsoportosz% fel szer ¢
bont keret
1. I nform8ci - feldolgoz:- tev®kenys
11 Ol vasott sz «
™ |[fel dol goz8§8s
12 Ol vasott sz X
T lvezetett fe
Ol vasott sz
13. |[fel dol goz8§s X
jegyzetel ®s
Hal | ott sz?©
14. |(fel dol goz8s| X
jegyzetel ®s
2. | smeretal kal maz8si gyakorl - tev




Er8sos el em

2.1. k ®sz2t ®s e X

22. |[Le2r 8s k®sz X

53 V§Iaszo|_§s X
mondat szint

24. |[Tesztf el adal x
Sz°veges el

25 lf el k@szel ®@s| X
Tapasztal at

2.6. i smertet ®s e X
Tapasztal at

2.7. i smertet ®s e X

3. Csoportos munkaform8k k°r ®ben

Feladattal vezetett

3.1. |kiscsoportos X
sz°vegfeldo
I nform8ci - Kk

32. [rendszer ez® X

mozaikfeladattal

Kiscsoportos szakmai

3.3. munkav®gz®s X
Csoportos
3.4. helyzetgyakorlat X
35. |[Csoportos v X
4. Vizsgs8l ati tev®kenys®gek k°r ®be
41. |[Anyagmint 8Kk X
42. |[T8rgymint 8Kk X

56A tant8rgy ®rt®kel ®s®nek m-dj a
A nemzet. k°znevel ®sr RI sz- | - pditalsderinti ®v i C
®rt ®k el ®s s el



A
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£l el mi szerbiztons8gi al a
megnevez®sT

szakmai k°vetel m®ny modu

tant 8rgyai, t®mak®°rei



A 1151916 azonos2tfl edmimzer bi zt omegagievaz@pT s men
k°vetel mdnymodul hoz tartoz- tant 8rgyak ®s
kompetenci 8Kk

[)
N - Cc
m e @
-3 —
Eg| =°
o °| 2=
W
FELADATOK
Al kal mazza a korszer T t 8§ x
Alkalmazzaad i ®t 8§ s szab8l yokat X
Betartja az ®l el miszerek X
Betartja a k®mi ai szenny "
szab8l yokat
Al kal mazza az ®| el miszer x
vonat koz szab8l yokat
Betartja ®s beltR3t &g diat a X
Betartja ®s betartatja a X
Megtanulja ®s al kal mazza
. ; X X
hasznos tulajdons8gait
Az el R2r8soknak megfelel X X
Al apanyagokat vizsg8l ®s| X X
Ell enRrzi a fogyas anehgaRir-z x X
i dRket ®s az 8ruk minRs®
Az el R2r8soknak megfelel x X
szab8l yokat
Magas fok¥ szem®I| yi hi gi
X X
forgal maz8s sor 8§n
Alkalmazza& or szer T t §pl 81 ko z X X
Al kal mazza a di ®t §s szab| x X
Betartja az ®l el miszerek
Betartja a k®mi ai szenny " X
szab8l yokat
Al kal mazza az ®|l el miszer x X
vonat koz szab8l yokat
Betartja ®s betartatja a|] X X
Betartja ®s betartatja a|] X X
Megtanulja ®s al kal mazza
. ; X X
hasznos tulajdons8gait
Az el R2r8soknak ®@®kgfmiet
Al apanyagokat vizsg8l ®s
Ell enRr zi a f ogyas mtelgaRtr -7 " X
i dRket ®s az 8ruk mi nRs®
Az el R2r8soknak megfelel « «
szab8l yokat
Magas f ok s ztear®l yfie rhn ga 7 " X
forgal maz8s sor 8n
Al kal mazza a korszer T t§ X X




Al kal mazza a di ® 8s szab X

Betart|] az ®l el miszerek X
Betart| a k®mi ai szenny
szab8l yokat

za az ®l el miszer

vonat ko szab8l yokat

Betart| ®s betartatja a| X

Betart| ®s betartatja a| X

z
a
a
o}

Al kal maz
z
a
a
I

Megtanulja ®s al kal mazza
hasznos tulajdonsg8gait

Az el R2r8soknak megfelel X

Al apanyagokat vizsg8l ®s| x

Ell enRr zi a f ogyas mtelgaRtr -z

i dRkefr ®k mznRs ®g ®t X
Az el R2r8soknak megfelel «
szab8l yokat
Magas fok% szem®lyi higi «
forgal maz8s sor 8§n

SZAKMAI ISMERETEK
£l el mi szerek t8&8p®rt®k®ne X X
Mi kroorgani zmusok jellem x X
£flel miszereredetT meghbet X X
£l el mi szerek tart- -s2t8sa| X X
£l el mi szer vizsgs8l at X X
K®mitaixi kol - gi ai ®Il el mi sz x X
£l el mi szerekre vonatkoz:- X X
A HACCP ®l el miszerbizton X X
Szem®l yi higi ®ni a X X
Nyersanyagok_beszerz®si, x X
k°vetel m®nyei
Vend®gl 8§t - ter mPkk®sz?2t® "
kritikus pontjainak megh
Vend®gl §t- mThely, konyh “
pontok ell enRrz®se

SZAKMAI KESZSE£GEK
Ol vasott szakmai sz°veg X
Szakmai nyelvT hallott s| x

Szakmai nyelvT besz®dk®s| x

SZEMELYES KOMPETENCI

Pont oss8g

Fel el Rss®gtudat X

TCRSAS KOMPETENCI CK

Hat §rozotts§g | x|

MEDSZERKOMPETENCI CK

RendszerezR k®pess®g X

Probl ®mamegol d8s, hibael X

x




6. £l el mi szerbi zaoh8Bgyal apj ai 18- rB/ r a*
*9-13. ®vfolyamon megszervezett k®pz®s/ 13.

6.1.A tant8rgy tan2t8s8nak c®lja

Atanul - kkal megi smertetni az ®l el miszerbi z
kial ak?2t8sa, az ®l el mi szer ek fel dol goz§s
®l el mi szereket fel ®p2tR anyagok jellemzR Kk
at 8pl 8l koz8sban bet°lt°ott szerep¢k megmut at
A feldolgozott ®| el miszerek forgal omba hoz
6.22Kapcsol -d- k°zismereti, szakmai tartal mak
A tant8rgy az adott ®vf ol yamba @s®p®zsa kfnealit
tartal makra ®pg¢l

6.3.T®mak®°r©°k

6.3.1. £l el mi szerbiztons8gr -1 §8lt &8l 8&aAm

£l el mi szerl 8nc, ®l el miszerbiztons§8g

£l el mi szer mi nRs®g

£l el mi szer higi®nia (h%s, tej, toj8s, z°ld
£l el mi szer nyomon k°vethet Rs®g

Az 8l lam, -agl| |I@dleHod eg@Paszt - fel el Rss®ge a
megt er emt ®s ®b en

V8l l alkoz-i felel Rss®g

Hat - s8gi fel ¢gyel et

Fogyaszt-i magatart 8s

£l el mi szerl 8nc biztons8gi strat®gi a

6.3.2. Az ®l el miszer mikrobiol  -gi &-ré@/r a

Mi kroorgani zmusok jellemz®se, ®letfelt®tel
Mi kroorgani zmusok csoportos2t8sa

Mi kroorgani zmusok szaporod8s8nak k°rnyezet
Mi kroorgani zmusok hasznos ®s k8ros tev®ken
SzennyezRd®s

Roml 8s, roml 8§st okoz- mikrob§8k

Az ®l el miszer el REmikr®esbgankzmusmkkeod

£l el miszer eredetT megbeteged®sek

£t el m®r gez ®s

£Etel fert Rz®s

Elj&8r8s ®l el miszer eredetT megbeteged®s gy
Leggyakoribb ® el miszerrel is terjedR k-ro
Az ®l el miszerek roml 8§sa

A tart- -s2t8s fogal ma

Az ®l et aitszeitk&s M- dszer ei

Az ®l et ai szetF+k ®mi,aif imiksazer ei

Az ®l el aitszedt 8s k®mi ai m-dszerei

Az ®l el anisz®7t 8s biol -gi ai m- dszerei

6.3.3. K®mitoaxii kol - gi ai ®l el mi szer bd-ztadma 8§ g
K®mi ai szennyezRkre vonatkoz:- szab8lyoz8sr
K®mi ai szennyezRk az ®|l el miszerekben



Cllatgy-gy8szati szermar ad®kok

Peszticid marad®kok

Kernyezet iitszdrkruyse znpehl®zkiI®nmedkz ot t - szerves v
(di oxinok, polikl-rozott bifenilek)
Technol - giai er eee&t T NI 7 e Transged Rkoskg P AK)

Zs2rban, olajban s¢{(t®s szab8l yai

Csomagol - anyagok

£El el miszerrel ®rintkezR felg¢l etek

Bi ol - giai er &MikotoxinokszennyezRK

Tengeri ®s ®desvz?zi bi otoxinok

Hisztamin

Adal ®kanyagok fel haszn8l §s §n ayagcpopdrtegknt Rs ®g e
£l el mi szerekben ter mPszetes m-don el Rf ordu
M®r gezR gomb8k, vadon termR gomba fel haszn
M®r gezR 8l 1 at ok,

M®r gezR n°v®nyek

6.3.4. £l el mi szerekre vonatkoz- | &gsmzam8l yok

A jogszab8l yokie®larzhiBegmdszer e,

£l el melsR&Irl 2t 8sra ®s forgal maz8sra vonat ko:
A GHP helye ®s szerepe a szab8lyoz8sban

Ter mPkspeci fikus szab8lyok: Magyar £1 el mis
A fogyaszt- -k t8) ®oztat 8§sS8r - | sz-|l - jogsze
sz8rmaz8si helye

£l el mi szerekben el Rf ordul szennyezRanyago
jogszab8l yok (hat 8r ®rt ®k ek)

Speci 8lis ter¢letekre vonatkoz:- jogszab$§gly
Vend®gl 8t 8§8s ®s k°z®t keztet ®s

£tel mRrgez®s, ®telfertRz®s

K8§rtevRirt8s, Rkis®gictjyi emm®k ek kogg®s

6.4A k®pz®s javasolt helysz2ne (aj 8nl 8s)
Tanterem, szaktanterem

6.5.A tant 8rgy el saj 8t2t8sa sor 8n al kal maz
tev®kenys®gform8k (aj 8nl §8s)

6.51.A tant8rgy elsaj8t2t8sa sor8n al kal maz

Al kal mazo A tanu_l-i t Al kal maz
Sor s szervezeti kerete eszk©z?©°k
m-dszer
egy csoportf os zt felszere
1. magyar 8§z a X
2. el besz®l ® X
3. ki sel RadS§ X
4, megbesz®I X
5. vita X
6. szeml ®| t e X
7. projekt X




8. kooperat 2 X
9. szimul 8ci X
10. |h8zi fela X
652.A tant8rgy =elsaj8t2t8sa sors88n al
(aj 8nl §8s)
Tanulevi®ken
szervez®si Al kal maz
Sor s Tanul -i tev®k| (differenci eszk©z©°K
egy‘csoportosz{ felszere
b ontlH keret
1. I nf or m§ci feldol goz: tev®kenys®gek
11 Ol vasott sz°veg X
"~ |feldol goz8sa
Ol vasott s zveazetety
1.2. X
feldol goz8sa
13, _Olvasott sz°%veg «
jegyzetel ®ss el
14, _HaIIott sz%veg x
jegyzetel ®ss el
Hal l ott sz°veg
1.5, feldol goz8sa X
16. |[I nform8ci -k °n§ x
17, I nform8ci -k fel X
rendszerez®se
2. | smeretal kal maz8si gyakor | tev®kenys
21. |[€Er8so0os el emz®se X
22. |[Le?2r 8s k®sz?2t ®s| X X
V8l aszol 8s 2r 8§s
2:3. k®r d®sekr e X
24, |[Tesztfeladat mel X
Sz°veges el Rads
2.5. fel k®sz¢l ®ss el X
3. Kompl ex inform8ci - -k k°r ®ben
3.1. El emz®s k®sz2?2t ® X
32. |[Ut -l agos sz-bel X
4. Csoportos munkaform8k k°r ®ben
Feladattalvezetett kiscsoportos
4.1. o X
sz®°vegfeldol goz
I nform8ci -k ren
4.2 mozaikfeladattal X
43 Kiscsoportos szakmai X
" munkav®gz®s ir §
4.4. | Csoportos helyzetgyakorlat X
5. i zemeltet®si tev®kenys®gek k°r ®ben
i zemel ®si hi bgk
5.1. : X
megfigyel ®s e
6. Vi zsg8l ati tev®kenys®gek k°r ®ben
6.1. [Anyagmint 8k azo HE |
6.6A tant8rgy ®rt®kel ®s®nek m-dj a

k al

ma



A nemzet. k®znevel ®sr RI sz | - 2011. ®vVi C
®rt ®kel ®ss el

7. Vend®g !l 8§t 8tsa nhti &rigeyn ® ] e 18- r¥8/ r a*

*9-13. ®vfolyamon megszervezett k®pz®s/ 13.

71.A tant8rgy tan2t8s8nak c®lja

A vend®gl 8§t - .zl et kialak2t8s8nak ®s ¢zem
kapcsolatos HACCP szab8lyok el m®Il et hgtte
magatart8s kialak2?t8§sa. A tanul -k meigtanul
hi gi ®ni a minden el R2r 8s8t a munkahel y¢gk©n
Ni ncsen el Rtanul m8nyi k°vetel m®ny.

72Kapcsol -d- k°zismereti, szakmai tartal mak
A tant8rgy az adott ®vfolyamba | ®p®s fel't
tartal makra ®pg¢l

73.T®mak®°r?°k

7.3.1. Hi gi ®ni a a vend®gl 8t 8sbanl0- r®/r a
Vend®gl 8t egys®gek telep2t®s®nek al apfelt
K°rnyezetszennyez®s n®l k¢gli ®p2t ®si ter ¢l e
A helyis®gek egyirs8ny?¥ kapcsole sdz8tseaz, R dt® sskent
tilalma

Bej 8ratok kialak2t8s8nak k°vetel mBnyei
Rakt 8rak kialak?2t8s8nak k°vetel m®nyei

EIl Rk®sz2tR helyis®gek kialak?2?t8s8nak k°vet
Konyh&8k, mThelyek kial ak2t&8s8nak k°vetel m®
Mosogat -k kialak?t8s8nak k°vetel m®nyei
Vend®gt ® ,heslzypyici ®@®8dek ki al ak2t8s8nak k°vetel
Szem®l| yi hi gi ®ni a

Test, munkaruha higi®niai el R2r8sai, eg®sz
vizsg8lat igazol 8sa

Vend®gl 8t - tev®kenys®g, ®l el miszer el R8I 1| 2
K®pz®F®szs®ge¢gyi, szakmai ®s erk®°l csi felt(
7.3.2. Szem®l yi higi®ni a 3-r&a/r a
Jel ent Rs®ge az ®l el miszerbiztonsg8gban
Szem®l yi ®s t8rgyi felt®tel ek

A k®z 8pol 8sa, tiszt8n tartg8sa, a dol goz-
V®dRruha, munkaruha haszn8lata, tiszt?t§8sa
Bet eglks,®gs ®r ¢ | ®s ek

Eg®szs®g¢gyi al kal mass§8g

L8t ogat -k, karbantart Kk

Hel yes magatart8s az ®l el mi szerk®sz?t®s, ®
7.3.3. HACCP, GHP 5-r&a/r a

A t®mak®°r r®szletes kifejt®se

A HACCP minRs®gbiztos?2t8si rendszer al apel
Nyersanyagok béegzel 8®si , e Rk®sePit ®si k°vet



I zemi ,

7.4.A
Tant

7.5.A

ozl et t

er m®kt 8r ol

8s

szabsglya

i
| mi el

Vend®gl 8t tev®kenys®g k°rnyezetv®de
k®pz®s javasolt helysz2ne (aj 8nl 8§8s)
erem, | aborat-rium
tant 8rgy el saj 8t2t8sa sor8&n tahklal imaz

tev®kenys®gfor m§k

(aj 8§nl §8s)

751.A tant8rgy elsaj8t2t8sa sors8n al
Al kal mazo A tanu‘l-i t Al kal maz
Sor s szervezeti kerete eszk?®z?©oKk
m-dszer
egy &csoportf os zt felszere
1. magyar §za X -
2. el besz®l ® X -
3. ki sel RadS§ X -
4, megbesz®lI X -
5. vita X -
6. szeml ®l t e X -
7. projekt X -
752.A tant8rgy elsaj8t2t8sa sor 8n
(aj 8nl §8s)
Tanul -1 te
Tanul - i s.zervez®s Al kal maz
Sor s (di fferenc eszko°z?©°
tev®keny s/
egycsoportosz{ fel szer ¢
bont keret
1. I nform8ci - feldolgoz:- tev®kenys
11 Ol vasott sz « )
™ |fel dol goz§8s
12 Ol vasott sz x i
T lvezetett foe
Ol vasott sz
13. |[feldol goz§8s X -
jegyzetel ®s
Hal |l ott sz?©
14. |(f el dol goz8§s X -
jegyzetel ®s
Hal l ott sz?©
15 Vezetett fe 0
I nf or mg8ci - k
16 i endszerez@ X i
17 I nf or mg8ci - k « i
vezetett re
2. | smeretal kal maz8si gyakorl - tev

kal maz

al kal ma



€r8sos el em
21l lk@sz2t ®@se X i
22. |[Le?2r 8s k®sz X -
o3 |V8laszol §s x |-
mondatszint
Sz°veges el
2.4. fel k®szg¢il ®s X i
Tapasztal at
25 lismertet ®se X i
Tapasztal at
26 i smertet ®se X i
3. Csoportos munkafor m8k Kk°r ®ben
Feladattavezetett
3.1. |kiscsoportos X -
sz°vegfeldo
3.2 Kiscsoportos szakmai « i
" munkav®gz®s
Csoportos
3.3. helyzetgyakorlat X ]
34. |[Csoportos v X -

76,A tant8rgy ®rt®kel ®s®nek m-dj a
A nemzet. k°znev@VYi®s CRLC. sz°tve®®RWY.1154.
®rt ®k el ®s s el



A
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Pi nc®r szakmai |l degen n
megnevez®sT

szakmai k°vetel m®ny modu

tant8rgyai, t®mak?°rei



A 1152316 azonos?2t Pi nsczRBerm¥“s zakmaimeguegen®siiyes$ xa
k°vetel mdnymodul hoz tartoz- tant 8rgyak ®s
kompetenci 8Kk

>
= 0
® 2
[
c S
(O]
0
-

FELADATOK

l degen nyel ven k¢ x

munkat 8rsaival ®g

Fejleszti az i deg¢ x

besz®dk®szs®g®t
|l degen nyelven t¢g X

Technol - giai mTvé
munkafolyamatokat idegen nyelven X
mond el
A gyakorl ati mu n K x
nyel ven utas?2t§8st
Az 8l tal 8nos gasz «
nyel vT sz-kincs®t
Avend®gl 8t 8s | egf «
nyel vT sz-kincs®t
SZAKMAI ISMERETEK
Cltal 8nos idegen «
Kommuni k8ci -, ol
Etikett, protokoll idegen nyelven X
I'1'l emt ani formul § X
|l degen nyelvT szig «
avend®gekkel
|l degen nyelvT szig
a beszsgll2t- -kkal | x
munkat §r sakkal
VevRpanaszok kezgdq x
Konyhai, cukr 8szd
k®szter mPkek i deg x
technol -gi 8 a

l'tal ok ®sk ®4 22 te®s
technol - gi 8) 8nak | x
nyelven
£Etter mi g®pek, be
feliratainak ismerete idegen nyelven
SZAKMAI KESZSEG
|l degen nyelvT beg x
|l degen nyelvT hal
meg®rt ®s e

X

X




8.

|l degen nyeslzvalk noali\ «
meg®rt ®s e
ldegen nyelvT g®f «
®rt el mez®se, meg{(
El emi sz8mol §si LX
nyelven

SZEMELYES KOMPETE
Szorgalom, igyekezet X
Fejl RIRk®pess®g, X

TCRSAS KOMPETENC
Hat 8rozotts§8g X
Kapcsol atteremt R| X

MEDSZERKOMPETENC
Logi kus gondol ko¢ x
Gyakorl atias feld x

Pi ®r szakmaianitdBegen nyel v 31 r3/ r a*
3

nc
*9-13. ®vfolyamon megszervezett k®pz®s/ 13.

81LA tant&mygty8§s8nak c®lja

A vend®gl 8§t 8sban haszn8lt sza
K¢l °onb°zR ®tel k®sz2t ®si, cukr
A vend®gl 8§t 8s ter mel ®s ®ben, ®

k ma i sz-kincs
§szati techno
rt ®k eed 2R@ts®@s. ®b e

82Kapcsol -d- k°zismereti, szakmai tartal mak
A tant8rgy tananyagtartal ma a k©°zismeretd.i
kapcsol -di k a saj 8t szakmai modul ok tartal

83.T®mak?©°r?°k

8.3.1. Szakmai ki fejez®sek 10- r1®/ r a
Gasztron-yagaa nyer san

£tel ek megnevez®sei

Cukr8szk®sz2t m®nyek megnevez®sei

I'tal ok megnevez®sei

Vend®gl 8t -i pari egys®gek ®s helyi s®geik
Vend®gl 8t 8sban haszn8l atos eszk®z°k, ber.

Beszerz®si folyamatokn8l, tev®kenys®gekn(
Teme | ®s i folyamatokn8l, tev®kenys®gekn®l
£Ert ®kes?2t®si folyamatokn8l, tev®kenys®gel
8.3.2. Szakmai technol - gi 8Kk 10- r1®/ r a
£Etel k®sz2t®si technol -gi 8k

Cukr 8szati technol -gi 8Kk

I'tal ok k®sz2t®se, felszolg8l 8§suk f ol yamalt

8.3.3. Szakmai szitu8ci -k 11- rd/ r a



Ko
Et
Ko
Ve
Aj
Re

Panaszke

mmuni k 8§ci
i ket t,
mmuni k 8§ci
nd®gek
8nl §s

fo
i de
ndel ®s f el
z el

a munkat 8rsakkal

protokol |l

a ve
d8s a

n ny
t

al kal
nd®gekkel

el ven
i degen

maz 8s a

nyel ven

84A k®pz®s javasolt helysz2ne (aj 8nl 8s)
Tanteren
8.5.A tant §rgy el saj 8t2t §sa sor §n al kal maz
tev®kenys®gform8k (aj8nl 8s)
851.A tant8rgy elsaj8§t?2t8sa sor8n al kal maz
Al kal mazo A tanu_l-i t Al kal maz
Sor s szervezeti kerete eszk©®z?©°Kg
m-dszer
egydcsoportf 0s zt felszere
1. magyar 8za X
2. el besz®l ® X
3. ki sel Rad§ X
4. megbesz®I X
5. vita X
6. szeml ®l t e X
7. projekt X
8. kooperat 2 X
9. szimul 8§ci X
10. |[szerepj 8§t X
11. |(h8zi fela X
852. A tant8rgy &elsaj8t2t8sa sors8n al kal ma
(aj 8nl 8s)
Tanul -1 te
Tanul - i s.zervez®s Al kal maz
Sor s (di fferenc eszk®°z?©°
tev®kenys/
egycsoportosz{ fel szer ¢
bont keret
1. I nform8ci - feldolgoz:- tev®kenys
11 Ol vasott sz «
™ |fel dol goz§8s
12 Ol vasott sz «
T lvezetett fe
Ol vasott sz
13. |[fel dol goz8§s X
jegyzetel ®s
Hal |l ott sz?©
14. |[fel dol goz§8s X
jegyzetel ®s




Hal l ott sz?©

LS. vezetett fe X
Il nform8ci - k

1.6. rendszerez@®

17 I nform8ci - k «
vezetett re

2. | smeretal kal maz8si gyakorl - tev
€r8sos el em

2.1. k®sz2t ®se X

22. |[Le?2r 8s k®sz| x

53, V&l aszol §s «
mondatszint

24. |[Tesztfel ada X
Sz°vegexgylt

25 lf el k®sz¢l ®s X
Tapasztal at

2.6. i smertet ®s e X
Tapasztal at

2.1. i smertet ®s e X

3. Csoportos munkaform8k k°r ®ben
Feladattal vezetett

3.1. |kiscsoportos X
sz%°vegfeldo
I nform8ci - k

32. [rendszer ez® X
mozaikfeladattal

33 Kiscsoportos szakmai «

" munkav®gz®s
Csoportos

3.4. helyzetgyakorlat X

35. |[Csoportos v X

86,A tant8rgy ®rt®kel ®s®nek m-dj a

A nemzet. kczaoetéel ®RBVRI CXL-.| -t °r ve®NYy.

®rt kel ®s s el

54.
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Fel sz odlagoB| 8§ s
megnevez®sT

szakmai k°vetel m®ny modu

tant 8rgyai, t®mak®°r ei



A

k°vetel mdnymodul hoz tartoz-
kompetenci 8Kk
— -8
o °35
N N =
U)_Eé_ U)%
PR
e
©
FELADATOK
El v®gzi az egy®ni el Rk®sz x X
T8 ®koz-di k a napi feladada x X
Munkater ¢l etet, vend®gter| X X
T8 ®koz-di k a napi aj 8nl a « «
az ®telek °ssze8ll 2t8&s§t,
EllenRrzi a mTszaki beren
czembe helyezi azokat X X
Figyel emmel-, kés®k9z lk®s BIr e « «
gondoskodi k a p-tl 8s8r -1,
Elvegzi a ter2t®si mTvele « «
adott mTszakra, (konyhabe
Kezeli az ®rt®kes?t®s g®p X X
Fogadga vend®get ®s f el m®r i X X
£telvs8laszt®kot, napi aj 8§ x x
aj §nl
A vend®g ®telrendel ®s ®hez x x
aj 8nl ®s szol g8l f el
Kevert italokat k®sz2t, s « «
al kohol mentes italokat sz
Az ¢zl et®re jellemzR k¢l © « «
dolgozik
Folyamatosan figyel emmel X X
Mi ndent megtesz a vend®g « «
esetlegepanaszait
Nyugt 8t k®sz2t, fizetteti| X X
Fol yamat osan -anyag®Peseétspgk®a X X
Az ¢zl et el R2r8sai szerin x X
' zemen k2v¢l helyezi a be « «
az etliRs2zrtt2t 8sukat, 8pol 8s
Munkater ¢l et®t el R2r 8s sz X X
l'gyel a munkak®°rnyezet ti| X X
L gyel a vagyonbi ztons8gra x X
Betartja a higi®niai, k°rX «
szab8l yokat
Betartaanun kav ®d e |l mi , bal eset " "

1152416 azonos2t -

Fets3g8mWwg8l.8§s ime galeavpaik®s T
tant 8rgyak

t Tzrend®szeti szab8l yokat

®s

S

.



SZAKMAI ISMERETEK

Eszk©®z meghat 8roz8s, eszk x X
Vend®gl 8t 8s ®rt®kes2t ®si X X
Ter2t®s fajt§i X X
£tel ®s ital felszol g8l 8sf x X
Hazai ®s nenfzeegykdszzit §etit esr| X
G®pek, berendez®sek, eszk x X
Vend®gk®r szok8sainak ismnm x
Menical kal omhoz° $32&RSE§IBE Tt X
l'tal ok aj8nl 8s8nak 8l tal § x
|l tal ke 21 @91 @81 8s szab§l x
Reggel i i talok, al kohol os| x
ftel k®sz2t ®si i smeretek X
Vend®ggel wval- kommunik§8c
X X
szab8l yok
Munk8l tat -k ®s mv®dayV il & « «
megel fRzl®sdat ai, jogai ®s
SZAKMAI KESZSEGEK
K®z2?r8s ®s sz8m2t. -g®p alk X X
®rthetR fogal maz§8sa
Szakmai nyelvT hallott sz x X
Crott szakmai sz°veg ol va X X
Szakmai nyelvT besz®dk®s z x X
El emi sz8mol §si k®szs®g X X
SZEMELYES KOMPETENCI CK
Megfelel R k¢l sR megjel en® x X
R8t ermetts®g X X
Megb?2 zhat : -s8g X X
TCRSAS KOMPETENCI CK
Csapatban val - tev®kenyke X X
Udvariasss8g X X
Hat ®kony el ad8§8si kommuni kl X X
MEDSZERKOMPETENCI CK
CttekkRisntsRervezRk®pess®g X X
Szem®l yi ®s k°rnyezeti hi| X X
Har m-ni 8ra ®s eszt®ti k8r a x X




9. Fel s z odlagogtl &5t 8§8r gy 54 r&/ r a*

*9-13. ®vfol yamon megs z&wfveoelzyea mo nk ®pezgRssz/ €lr3v. e

91.A tant8rgy tan2t8s8nak c®lja
A vend®gl 8t - ¢zl etek helyis®gei nek, hel yi
g®peinek ®s eszk©®zeinek megbames®se.meflkd R
hi gi ®ni ai ®s §®l ebmabB8eybkztedsaa) 8t 2t §sa. A
kommuni k8ci al kal maz§8sa. A nyitsg8s el Rtti
®rt ®kes?t®s eszk®°zeinek haszn8l ata. EI Rk®s
Rt el ek ®rrz@®kgs§t §®ael@* b@Ptseliing rie ri d ta.l
92Kapcsol -d- k°zismereti, szakmai tartal mak
A tants8ragy egyes t ®mak®r ei a £l el miszerhb
i smeretek, valamint a £l el miszerismeret mo
93.T®mak?®°r°k
9.3.1. Hi gi ®ni a, HACCP, munkav®delRena/r a
A HACCP fRbb ir8nyelvei, el R2r 8sainak all
Hi gi ®ni ai el R2r8sok a vend®gl 8§t §sb&sn (1t i s
r8§gcss8l -irts8§s, szem®l yis, hieglis&n8lal,2t §,| s
rendezv®nyek, poh8r mosogat8s, feh®r moso
takarz2t §8s) .
Sz8Il12t8s, rakts8roz8s szab8lyai (ital, gf
HTtve t8rol8s szab8lyai, melegen tartgs
Eg®s zywi®gaglgkal mass8g krit®riumali
Munka ® s bal eset v®del mi i smeretek (balesete
munka®s bal esetv®del mi oktat 88s) .
TTzv®del mi el R2r8sok (tTzv®del mi oktat §s
t Tzcsapra vontafTkxw®@delemiR2ogst0&l,yok, tTzol"
bejelent®se, tTzv®del mi szab§lyzat)
9.3.2. Kommuni k8ci -, vVviselked®skuldt ¥vdalx a
A pinc®rrel Sszemben t8masztott k°vetelm
szem®Il yi hi gi ®ni a, szakmai krit®riumok).
Eti kett ®s protokoll szab8lyok ismerete.
Kesz°n®si, megsz-12t8si form8k, k®zfog§8s.
Udvariass8gi szab8lyok (nemek, kor ®s r al
A pinc®r ®s a vend®g kapcsolata (vend®¢
fizettet ®s, gt RDPaBzODRPs )hazae n dBes nemzet k?©
szok8sok.
Kommuni k8ci - a vend®ggel (8ltal 8nos komm
A" la cartedo ®rt®kes2t®s sor §n, kommuni k
b¢f ® kokt ®l parti k@ticckez®s elksm,|] §&kiommsmeim®n
cnnep®l yes esem®nyeken) .
£Ert ®kes?2t ®si kommuni k8ci -, Kommuni k8ci
tev®kenys®g sor8n, vend®g reklam8ci -k i ni
Munkat 8r si kapcswdzadtoRk, (a@ad kmd snalzeod szt §8s %)

9.3.3. Vend®gl 8t §8s ®s ®rt ®kes?2t ®s g®pred/r aber en
A vend®gl 8t ¢zem ®s ¢zl et helyi s®gei



Az ®rt®kes?2tRt®r r®szei (hall, ®rt®kes?2tHF
terasz, kert).

Az ®rt®kes?2tRhely ber enkde zstRes®k etk§ r gkyiasi e g(?h
t 81 al - kocsi k, sz&lbetsé kR/ fhiTa Mik2orcksd-cks i kt,§ |
mel eg?t Rk)

A termel Rhel yi s®gek berendez®si t 8rgyai,
hTt Rszekr ®nyek, me®| yh BikRs zmé @ grkes zh®lz
t Tzhel yek, fRzRzs8mol yok, ol aj s¢t Rk, k¢ |
eszk©°z©°k, a cukr8szatban haszn8lt g®pek
konyhag®pek)

Az el Rk®sz2tR helyis®gekdzain?thaszih@pt atg-®f
eszk®z©°k, tisztz2t - medenc ®Kk, h%#“sok darab
HACCP szab8l yai szerint)

A rakt8rakban haszngl t, t 8rol 8sra szolg
sz¢ks®ges eszk°zo°k. k HTmB®syerkr Rhyek Tt RKa R
mM®r Reszk®z°k ®s az 8ru8tv®tel sor8n hasz]
9.3.4. Eszk®zi smeret 8- r&/r a
Eszk©®z°k csoportos?t8§sa anyaguk szerint
Eszk®z%°k csoportos2?t8sa rendeltet®s¢k sz
t8ny®r «k, t®8glad - ed®nyek, kann§8k, kancs
t 8l al -eszk®%°z°k, text21]i8k).

V8l t 8sok (egyszerT ®s k¢lo°nleges)

I'tal kever ®s eszk®zei, d2sz2tR eszk®z°k

Il talfelszol g8l 8s eszk®®zei

K¢l °nl eges eszk©°©z°k (flamb2ro0z8s eszk©zei
9.3.5. £Ert ®kes?2t ®si i smeret 1. 24 r24/ r a
£ftkez®si i dRk ®s szok8sok, reggeli fajts§gl
A hagyom8nyos ®tkez®si i dRk, valamint ®t
nemzetek ®tkez®si i dej e,|l i®t kaeezz ®s2 | estzio kKeSls@

vacsor a®t ke b® ek , a kokti®@Ilaparkt2ink8 | saatja8 t ®&s8
kapcsol -d- ®rt®kes?t®si munka.

Ert ®kes?2t ®s munkak?®©r ei (¢zl etvezet R, t e
bartender, vend®PRABari « a)d.., k3§gv ®f

£Ert ®kes?2t ®si rendszerek, ®rt®kes?2t ®si m-
Fel szol g8l 8s 8l tal 8nos szab8lyai (felszol
nemzeti s®g®vel, vall 8§s8val kapcsol at ban,
Al er 8mol 8s,0 aszzaibt8llyoak fel szol g8l §s8val ka
l'zl etnyit §s el Rt ti el Rk®sz¢l et ek (sgteolt
felt°lt®sek) ter2t®s el Rk®sz2t ®se, terz2t
Felszol g8l 8si m-dok (sv&8&jci, angol, fran
AsztalfoglaB s f ol yamat a, |l ehet Rs®gei , admi ni s z
vend®gek sz&é&ma dRyvakhnalgy gyer eked, egy
k¢l °nl eges al kal om, ®t el ®r z®kenys®gek, €
el Rzetes kivg8laszt§gsaeée).

Vend®gpgad8sa, aj8nl 8si techni k8k, vend®g
Sz8mla kiegyenl|l 2t ®se, fizet ®si m- dok (ny
sz8ml a) .



Z8r 8s wuts8&8ni teendRk (az ®rt®kes?tRt®r re

napi forgalome | s z § mo-)bBlesat®s tvizgyonv®del mi szab§ly
Standol 8s, stand?v el k®sz?2t®se, el sz8&mol
9.3.6. £t-®s i1 talismeret 1. 12- r12/ r a

I tal ok csoportos?t8sa, i smertet ®s e (bor
al kohol mentes ital ok, k 8§v ®k , t e8k) Bor
bor8§szatok. Aperitif ®s digestiv ital ok,
Konyhatechnol - gi ai sal abpu nsdfez SEstie-&t tas(8dbak saib ®
el j8r8sok, hRbehat8§si mTveletek).

FRzel ®k ek, k°retek (magyaros sTr2tett,
gy¢é¢melcs, z°|l ds®g, sal 8ta, vegyes k°retel
M8rt8&8sok (al apl evek;®sigdzega maertetl eng§ r tf & saonke)i
Hi deg el R®t el ek (z°l ds®gf ®l ®k b R ®s gy
k¢l °nb°zR h¥sokb - |, bel sRs®gekbRI k®s z 2t
vegyes 2zel 2tRk, p8st®tomok, habok, kokt
A sal 8t 8k el M®xezsta®yea,gok kivsglaszt§8sa,
konyhatechnol -giai mTveletek, t§&lal§s.
Sal 8ta°ntetek, dresszingek.

Levesek (erRlevesek, h2z2gl evesek, magyar c
|l evesek, kr ®ml evesek, péecr ® evesek, k¢l ©nl
A |l evesek el k®sz2t ®s e, a nyersanyagok
konyhatechnol -giai mTveletek, t§&lalgs, m
Mel eg el R®t el ek (z°l ds®gf ® ®kbRI k®sz2tet
k®sz2tett mel egbRI RR®sIzEKk ettt ®nel @ag®Rle® R®t

A meleg el R®tel ek el k®sz2t ®se, a nyersat
konyhatechnol -giai mTveletek, t§&lalgs, m
Toj8sb-1 k®sz2tett meleg el RAt el ek.

A toj8s el RBRtelek el k®sasdzt®Sea, at insyzetr?stal
konyhatechnol -giai mTveletek, t&lalgs, m

94A k®pz®s javasolt helysz2ne (aj8nl 8§8s)
Tanterem / szaktanterem

9.5.A tant 8rgy el saj 8t2t8sa sor 8n al kal maz
tev®kenys®gform8k (aj 8nl §8s)

951. At ant 8rgy el saj8t2t8&8sa sor8n al kal mazh

Al kal mazo A tanul - i t Al kal maz
Sor s szervezeti kerete eszk©®z©°Kk
m-dszer

egy csoportf 0s zt felszer ¢
1. magyar 8§z a X
2. megbesz®I X
3. szeml ®l t e X

¢ Z 1 Rest

4. piacl 8tog X

952. A tant §

rgy el saj 8t2t8&sa sor §n al kal ma
(aj 8nl 8s)



Tanul -1 te
Tanul - i s.zervez®s Al kal maz
Sor s (di fferenc eszkoz?o
tev®kenys/
egycsopor{osz{ felszer g
bont keret
1. I nform8ci - feldolgoz:- tev®kenys
11 Ol vasott sz X
™ |f el dol goz §s
Ol vasott sz
12. |[fel dol goz§8s X
jegyzetel ®s
Hal l ott sz?©
13. [feldol goz§gs X
jegyzetel ®s
I nform8ci - k
1.4. rendszerez@® *
2. | smeretal kal maz8si gyakorl - t
21 V§Iaszo|_§s "
mondatszint
22. |[Tesztfel ada] x
Sz°vege®gylG
2.3. fel k®sz¢l ®s X
3. Kompl ex inform8ci k k°r ®ben
Ut -l agos sz
3.1 besz§8mol X
96A tant8rgy ®rt®kel ®s®nek m-dj a
A nemzet. k°znevel ®sr RI sz- |1 2011.
®rt ®kel ®s s el
10.F e | s z calapjaBgyagamslatt ant 8r gy 144 r B4 -

*9-1 3.

10.1.
A

®vf ol yamon

A tant 8rgy

vend®gl 8§t -
g®pei nek?® z®si nexkz

megel Rz ®s i
magatart §s

Az
®s

Fel szol g8l 8si

10.2.
A

®t el ek

hi gi
®s

Kapcsol - d-

tant 8rgy
£l el mi szeri smer et

egy

m- dok

tan2t 88§s8nak

izl et ek

®ni ali

k o mmun.i
®rt Blek? 2zte® M ek

®s
k §ci

k © zaitartatmak e t |

es

megszervezett

megi smer ®s e,

t ®mak®°rei
modul ok

al
haszng8l at a.
®rt ®kes?2t ®se/ felszol g8l 8sa.
al apj ai nak

c®l ja
hel yi s®gei nek,

®V i C

rat
k®pz®s/ 13.

hel yi

haszn8l at a.

k al

szakm
az

®l el mi szerbi ztons
maz §8s a. A
El Rk®sz¢l et ek

£t a

gyakor !l at i

£l el mi sze
tananyag8hoz

k ap



10.3. T®mak?©°r ©°k

103.1. Hel y-®s®@szk®®zi smer et 8- r&/r a
Termel R helyis®gek (rakt &rogk8s, s zh8rla z 8g un
hul | ad®k, el Rk®sz2t Rk: z°| ds®g, h Ys , hal
cukr8sz, k8§v®, k°zlekedR %tvonal ak, t§&I al
£rt ®kes?2tR helyis®gek (portsg8l, sz®l fog:-,
of fice/pinc®rforg-, k¢lontermek, terasz,
Kieg®sz2tR helyis®gek (irod8k, szoci 8lis
MTszaki helyis®gek.

Az ®rt ®kes?t ®s eszk®zeinek bemut at §s a (

t 8ny®r ok, t 81 ak, t 81 al - ed ®n jake kppharalk a n n § k
t 8l al -eszk°z°k, text2l|li8k, v8lts&gsok).
Egy®b kiseg2tR eszk®z°k (ikdfeschadiigtst®)., hTt R
1032. Eszk®°zhaszn8l at 16- r1®/ r a

Az ®rt®kes2t®s eszk®zeinek haszn8l ata (ec
t 81 ak, t 8l al - ed®nyek, kann§k, kancs - k,
textz2li 8k).

V8l t 8sok ®tel ekhez

I'tal kever ®s eszk©®zei, d2sz2tR eszk©z©°k.
Il talfelszol g8l 8s eszk®zei

K¢l °nl eges eszk©°z°k (flamb2ro0z8s eszk©zei
T8l al - esy&k® zR&s hredl at a

1033. £rt ®kes?2t®s al apj ai 30- r3@®/ r a
Nyit§8s el Rt ti el Rk®sz2t R mTvel etek (tex
poharak el Rk®sz?2t®se, kislelt8r el Rk®s z?21
Ter2t®s menete (aszt alkoks zbaek&lzle2rtTg sfae,| hled ty!
sorrendj ®nek betart8sal).

Ter2t®si m-dok, ter2t®si szabs8l yok.
Szervizasztal fel k®sz?2t ®se

Konyhai bek®sz2t ®s.

S°nt ®s bek®sz?2t ®s.

£tl apok, aj8nlat bet®tl|l apok, itallap/ borl
Szem®l yi fel k®sz¢l ®s.

Hel yes-, t Boly®®egt 8l cafog8s, szervizeszk?©®z
Fel szol g8l §8s 8l tal 8nos s zsazba8H §layi ,n a b e mu tk
szerv2roz8s, | er8mol 8s) .

1034. | talfelszol g8l §s 30- T3/ r a

Az italok felszolg8l 8s8nak 8l tal8nos szal
Poharak helyes haszn8l ata (feh®rboros po
p8link8s, | ikRr°s poh8r, s°r°s poharak, |
l'tal ok felszol g8l 8s8nak hRm®rs®kl ete (fe
¢, dRitt al ok, -9R8Bad zmdoikt,allak Rr °keée) .

T8l cahaszng8l at (biztons8gos t&8lcahaszngl
Borok felszolg8l 8sa (bornyit8s, dekant 81
PezsgRk felszolgg8l 8§sa (pezsgRhTtR, frapp:
S°r°k §legsaol(lgsapolt ®s ¢veges s°r°k).
K8v®, k8§v®k¢l°nlegess®gek, te8k k®sz2t ®s:



10.35. K¢l °nb°zR felszol g8l §si moed o kd/ I .a
Reggeli®s wuzsonnater2t®s ®s felszol g8l §8s.
Svgjci (t8ny®rszerviz) felszdlagg&In&8siatmB-va

desszert).

Angol I-I | . felszol g8l 8§sii m- d (geridon fel
szervizeszk©®z°k haszn8lata, ut8nk?2n8l 8s)
Franciatl | . f el szol g8l 8si m-d.

10.4. A k®pz®s javasolt helysz2ne (aj 8nl 8§8s)

10.5. A tant8rgy el saj 8that8s as asjo&t8ons anh-kdasl zmea
tev®kenys®gform8k (aj 8nl §8s)

105.1A tant 8rgy el saj8t2t8sa sor8n al kal maz

Al kal mazo A tanul - t Al kal maz
Sor s szervezeti kerete eszk©z©ok
m-dszer
egydcsoportf os zt felszer g
1. szeml ®| t e X
2. szi mul 8ci X
3. szerepj 8t X

1052A tant 8rgy elsaj8t2?t8§sa sor8&8n al kal ma
(aj 8nl 8s)

Tanul - i t e
szervez®s Al kal maz

(di fferenci eszko°z?©
egycsoporfeospt fel szer ¢
bont keret

Tanul - i

Sors tev®kenys/

1. | smer et al kal maz 8si gyakorl - tev

11 Tapasztal at

i smertet ®s e X

Tapasztal at

1.2. i smertet ®s e

X

2. Kompl ex inform8ci- -k k°%r ®ben

Esem®ny hel
2.1. |®rt ®kel ®s e X
fel k®sz¢l ®s

Ut -1l agos sz
2:2. besz8mol X
3. Csoportos munkaform8k k°r ®ben
31 Kiscsoportos szakmai «
" munkav®gz®s
Csoportos
3.2. helyzetgyakorlat X
33. [Csoportos v X

4, Gyakor !l at i munkav®gz®s k°%°r ®ben




Crutermel R

4.1 munkatev®ke X
42. [MTveletek g X
43, Munkamegfig X
szempont ok
5. rzemeltet®si tev®kenys®gek k°r ®
G®prendszer
51. 'megfigyel ®s X
szempont ok
l zemel ®si h
52. |szimul 81 8sa X
megfigyel ®s
AdatgyTjt®s
>:3. czemel ®s ®r R X
6. Vi zsg8lati tev®kenys®gek k°r ®be
Technol - gi a
6.1. vR®gz ®se X
7. Szol g8ltat8§si tev®kenys®gek Kk©°r
¥ns§gl | szak
71. munkav®gz®s| X
mellett
¥n§gl | szak
7.2. munkav®gz®s| X
i r8ny2t 8ssa
10.6. A tant8rgy ®rt®kel ®s®nek m-dj a
A nemzetik ° znevel ®sr R sz | - 2011. ®V i

®rt ®kel ®s s el



A
1152516azonos?2t - SzZ8mW

Fel szolsg&lk mai | smer et ek
megnevez®sT

szakmai k°vetel m®ny modu

tant 8rgyai, t®mak®°r ei



kompetenci 8Kk

A 1152516 azonos?2t Felsszz8nh %Adiknmetek me g n e
k°vetel mdnymodul hoz tartoz- tant
@) o
N N ©
" U)B
s |28
LL LLG’
FELADATOK
Kapcsolatot tart koll @ x X
Megszervenuink&j §a4j 8t X X
Al kal omhoz 111 R ®treng x
°ssze
Sz8m2t - - g®pet kezel, mqg X X
Hel yesen al kal mazza a X X
Al kal mi ter2t®ket k®sZ x X
A rendel ®s ®s az al kal
al apjeg§szol g8l 8st v®Qge: X X
Figyel emmel kz2s®ri a f « x
mi NnRs®g®t, mennyi s®g®t
£telt, italt k®sz2t a X X
Pontos2tja a fizet®s 1 X X
P®nzt 8rg®pet hasznsg§l,
k®szp®nzfizet®si / 8tuta x X
hitel k8rtya termin8§lt
Kezeli a vend®g ®szr e\ « «
konfliktusokat megoldja
Djra ter2ti az asztalt x X
Korrig8lja a k2n8l atv§g x
K¢lmbeRl ysz2nre sz8I1 12t 8§ x x
csomagol ja az eszk?©z?©°k
Berendezi a rendezv®ny X X
A rendezv®ny ®tel ®s i x x
el Rk®sz2t R munk§8t v ®ge
Seg?t a vend®ghkekt ®&| beé « «
t 8l c8r -1 k2n8lja a ver
Fol yamatosan rendben t « «
munkater ¢l et ®t
El v®gzi a rendezv®ny 12 " "
teendRket
A szobaszervizre el Rkda " "
el v®gzi a sz8ml 8§8z8st
Fel szol g8l ja a megr encd « «
elsz§mol
Betartja a higi®ni ai 4 - "
szabs8l yokat




Betarjaamunkav ®d el mi , bal es x x
t Tzrend®szeti szab§8l yd
Al kal mazza az Y] gaszt X X
SZAKMAI| ISMERETEK
£Etrend, al kalamiso®t €lIs s X X
K¢l °nl eges al kal mak it X X
£t kez®si szok8sok i smg x
K¢l °nl eges al kal mi tern X X
K¢l °nb°zR al kal makr a t
ki szol g8l 8§8s X X
It al ks BT DOD®Es®s kevert X X
£tel k®sz2t ®s, t§&Il al §s X X
Vend®ggel wval- kommuni
X X
szab8l yok
Rendezv®ny | ebonyol 2t § X
Italok ismerete X
Borvi d®kek, jellemzR 4 X
iISmerete
Sz°vegszerkeszt ®s, t §f « «
sz8m2t 8§stechnika
Al apvetR foglal 8si, sZ x X
Dj gasztron-miai, felgdg x X
SZAKMAI KE£SZSEGEK
Fel haszn8l -i szintT sz X X
€rott sz aoklnvaais 8ssza’,v enge g| X
Szakmai nyel vl besz®dHK x X
I nform8ci -forr8sok kez x X
El emi sz8mol 8si k®szsdq x X
SZEMELYES KOMPETENCI
Megfelel R k¢l sR megjel x X
Mozg8skoordin8ci X X
El hi vatotts§8g, el k°tel x X
TCRSAS KOMPETENCI CK
Udvariass§8g X X
Csapatban val - tev®kern x X
Hat ®kony el ad8si kommy x X
MEDSZERKOMPETENCI CK
CttedRisntsRervezRk®pess| x X
Szem®|l yi ®s k°rnyezeti X X
Har m-ni 8ra ®s eszt®tik X X




11.Fel szdlaghgI188 gy 49 r49/ r a*

*9-13. ®vfolyamon megszervezett k®pz®s/ 13.

11.1. A tant8rgy tan2t8s8nak c®Il ja

Al kal omhoz il Il R ® rend ®s ®tl ap °ssze8l | 2t
Vend®y ®glzRtttt k¢l °nl eges ®t termi munk8khoz

Az ®rt®kes?t ®s el sz8mol §sa. 'zl eten k2vgl
Nemzet k°zi konyh8k, val amint vall 8shoz vac
el R2r 8smkr ®megi sl nformati kai eszk°z?©%k has

el sz8mol 8sban.

11.2. Kapcsol -d- k°zismereti, szakmai tartal
A tant8rgy wegyes t®mak®°rei az £l el miszer|
i smeretek, valamint az flgglhmizs keampicsmér atn ark

11.3. T®mak?©°r oKk

11.3. £t-®s i1 talismeret 2. 6- r@/r a
yas h¥sb- | k®sz¢lt ®telek csoportos
r ®s barna h¥%sY sz8rnyasokb:-I| k®szyg|
Rs®gek, pRe®b8ssal, s¢t ®ssel k®s z¢l t
sh¥shb- | k®sz ¢l t ®t el ek csoportos?2t
h ¥%s o k szeletben ®s egyben k®szg¢lt
sel k®sz¢lt ®tel ek ®s m-dozatok)
hYas b - | k®sz¢lt ®t el ek csoportos2t §
h ¥s o k , szeletben ®s egyben k®szg¢glt
sel k®sz¢lt ®tel ek ®s m-dozat ok) .
h%sb- | k®sz¢lt ®t el ek dogapar hak?ti&:
h ¥%s o k szeletben ®s egyben k®szg¢lt
sel k®sz¢ glt ®telek ®s m-dozatok) .
birkah1/4sb-l Kk®szg¢lt ®t el ek csopo
®s { Bpn- ®&s oekg,y bene |lke®s z ¢ | t ®t e
aI, s¢t ®ssel k®sz¢lt ®t el ek ®
I
a
b

o w

t I
s m-
k®szg¢l t ®t el ek csoportos2ts8sa
, apr -vadak, vadsz8rnyaé#ok, a |
| sRs®gek, fRz®ssel, p8rol 8ssal,
| ®s egy®b hidegv®rT 8§l1latokhb- |
tainak i smertet®se (®desv2zi ®s t
s, t ®s s el k®sz¢lt ®t el ek ®s m- dozatok).
BefejezR fogs rtoszt § , el k®s z 2|
t ®szt 8k, t8ny t ek, u §szk®szzt|

e
S
b -
adak
e
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1132. £rt ®kes?t ®si I smeret 2. 12- r12/ r a

£ftkez®si tsadResolk, a ak, chnepek (n
esem®nyek ®s C,nnepek mzR ®telei ®s i
Farsang, HYsv®et, MS§ r p, Kar8csony,
Magyar t 8] egys®ge®t & agai szok8sai,
K¢l °nl eges al kal mi t k ®s felszol
mTvel etek (alapanyagok kiv§laszt§sa, el R

flamb2roz8s, sal 8§t akevetEr@bss ét)T.z vKa sem@I®Yt 1y df i
®s t8rgyi higi®ni 8r al



bj gasztron- mi ai ®s felszol g8l 8sii trend
al kal maz§8sa.
Reform, veget8ri §n®@s i®tsaldik ®rn Flsat®d ke z ®s @I
11.33. £t l apszerkeszt®s, ®trend 9AG s §lal 2t §s
V8l aszt®@lklsZkl°® e (®tl ap, i t akhleatpi, b8ertl@atpl,
§rt8&8bla, t§&gbl a)
£tlap fajtsgi (8lland-, napi, alkalmi vag?
£tl ap szerkeszt ®s®nek szab8lyai (sorrend,
ltall ap/ borlap szerkeszaz®s @®8868l®Rgs za®Elyyg &g
Al kal mi ®t rend °ssze8ll 2t 8§s szempontj a
(szerkeszt®s sz8m2t. -g®ppel ).
Al kal mi men¢gsorok °ssze8ll12t8sa, ®trendel
1134, Rendezv®nyszervez®s, sz8I|lI| 8du&/r@rt ®ke
Rendezv®nyek t2pusai, fajtsgi, ®rt®kes?2t®
811 -/ ¢l tetett fogad8s) .
Szobaszerviz 8ltal8nos szab§l yai
1135, £rt ®kes?2t®s el sz8moltatg8sa, bizonyl at
13- r18/ r a
£rt ®keels2z2®mol t at 8sa, bel sR 8rumozg8s nyol
2 vy, standzv) .
£rt ®kes?2t®s informatikai rendszerek has:z
mTk° d®s e, kapcsol at ai , adatb8zisa (v8las
|l e®®e, statisztik8k), elsz8moltatsgs, st al
Rendel ®sf el v®t el ®s sz8ml 8§z §8s, fizettet
m- dok, elektronikus fizet ®si m- dok) .
11.4. A k®pz®s javasolt helysz?2ne (aj8nl 8§8s)
Tanterem bzaktanterem
11.5. A tant8rgy =elsaj8t?2t8sa sor8n al kal ma

tev®kenys®gfor m§k

(aj 8nl 8s)

11.51A tant 8rgy el saj 8t2t8sa sor8n al kal maz
Al kal mazo A tanu_l-i t Al kal maz
Sor s szervezeti kerete eszk©®z?©°Kk
m-dszer
egydcsoportf o0s zt felszer e
1. magyar 8§z a X
2. megbesz®I X
3. szeml|l ®l t e X
4 ¢ Z ®est X
' piacl 8tog




1152A tant8rgy =elsaj8t?2t8sat sw®I8en yas|l®kgaf lomal
(aj 8nl 8s)

Tanul - i te
Tanul - i s.zervez®s Al kal maz
Sor s (di fferenc eszkoz?o
tev®kenys/
egycsopor{osz{ felszer g
b ont keret
1. I nform8ci - feldolgoz:- tev®kenys
11 Ol vasott sz X
™ |f el dol goz §s
Ol vasott sz
12. |[fel dol goz§8s X
jegyzetel ®s
Hal l ott sz?©
13. [feldol goz§s X
jegyzetel ®s
I nform8ci - k
1.4. rendszerez@® *
2. | smeretal kal maz8si fepdamk or | - t ev
51 V&l aszol §s «
mondatszint
22. |[Tesztfel adal x
Sz°%°veges el
2.3. fel k®sz¢l ®s X
3. Kompl ex i nform8ci- -k k°%°r ®ben
Ut -l agos sz
3.1 besz§&8mol X
A nemzet. ks®zz-neved ®WsT.RI ®v i CXC. t°rveny.
®rt ®k el ®s s el
12Fel szol g8lt8antgyraky r | at 170- r&0O- r a *
*9-13. ®vfolyamon megszervezett k®pz®s/ 13.
12.1. A tant8rgy tan2?2t8s8nak c®Il ]| a
A tanul ( i gzil)etk°rnyezetben m®Ily2tik el sz
vesznek az ¢zletnyit8s el Rtti, a nyitva ta
felszol g8l 8si m-dokban dolgoznak a tanul - f
R®zt vesznek a rendezv®nyek | ebonyol 2t 8s
sz8ml 8z8sban A gyakorl atban haszng8lj 8k az
12.2. Kapcsol - d- k°zismereti, szakmai tart al
A tant8rgy wegyes t ®mak®°r ei az £ oldiss zer |
i smeretek, valamint az £l el miszerismeret m
12.3. T®mak?©°r ©°k
1231. Nyi t8s el Rtti teendRKk 36:- r3b/ r a
Nyit§8s el Rt ti el Rk®sz2t R mTveletek (tex

poharak el Rk®sz2t ®sreye rkti &rl efl g18tr° letl GRskeR)s.z 2 1



Szervizaszt al fel k®sz?2t ®se.

G®pek ¢zembe helyez®se (s°rcsap, k8§v®g®p
megel Rz®si el R2r8§sok betartgsal
Rendezv®nyk°nyv ellenRrz®se (felk®sz¢l ®s
konyhs8val) .

V®t el ez®s rakt8rb-1, k®szletek felt°olt ®s:¢
Ter 2t ®s (asztal ok be8ll 2t 8&8sa, l et°rl ®se
sorrendj ®nek betartsgsal).

Ter 2t ®si m- dok, ter2t®si szab8lyok gyakol
Konyhai beB®y®TDOD®s t8l ak, cs®sz®k, aljak.
S°nt ®s bek®sz?2t ®s ( pohatrea&ks, ¢c sk@asnzc®&k )k., deKk:
£tlap, itallap el Rk®sz2t®se, tiszt2t8sa,
Szem®l yi fel k®sz¢l ®s (higi ®nfall szenadlB®yp.
Z8r 8s ut8&ni teendRk el v®gz®se (|l er 8mol §s,
1232. K¢l °nb°zR felszol g8l 8si m72 ok2/I.a
Reggeli ter2t®s, reggeli felszolgt8l §8s.
£tl ap szerinti fR®t kez®sek | ebonyol 2t 8sa:
Vend®g fogad8sa, ¢ltet ®se.
Rendel ®sf el v®tel (®ttermi sofivarajhslz:
Ter2t®s, ter?2t®k kieg®sz2t ®s.

Sv8jci (t8ny®rszerviz) felszolgs8l 8si m- d
haszn8l at8val, desszert).

Ut 8§nrendel ®s,t aj88%¢$ 83, vamp®goeélat®s a kon)
Sz8ml 8z8s, fizettet®s, el k®sz°n®s.
Asztal | er8mol 8sa, W rater2t ®s.

Angoll-l I . f el szol g8l 8si m-d gyakorl 8sa (ger
szervizeszk®z®°k haszn8lata, ut8nk2?2n8l 8§8s) .
Franciatl | . f 8bszml d8hgyakorl| 8§sa.

1233. K¢l °nb°zR felszol g8l 8si m3dokk/2.a

Al kal mi rendezv®nyekre val - ter2t ®s ado
(r®szv-®tseli t@tlslor °ssze8l | 2t 8s8ban), szer
fel k®sz2t ®se.

Redezv®nyen val - felszol g8l 8s (bankett,
d2sz®t kez®sek, ) eszk®z°k csomagol §sa, S :
el rendez®se, | ebonyol 2?t8s, elsz8mol §s) .

Lebonyol 2t 8s dokumentumai nakzmegi gmer ®s e
Sz8l Il od8n bel ¢li vend®gl 8t - ¢zl etek megi
Szobaszerviz feladatok el l 8t 8sa.

1234. K¢l °nl eges ®tter mi munka 20-r20/r a

K¢l °nl eges al kal mi ter2t®sek ®s felszoldg
vegzewel emiek megfigyel ®s e, el v®gz ®s e (
flamb2roz8s, sal 8takever ®sé) .

Al kal mi felszol g8l 8si m-dok gyakorl 8sa (1
bj gasztron- mi ai ®s felszol g8l 8si trend
al kal meg§sag,yel ®se, tapasztalatok °sszegy

12.3.5. L gyvitel, ozl et dokument 8§ ird®/a agy ako



Rendel ®sf el v®t el ®s sz8ml 8§z §8s, fizettet®
fizet ®si m- dok, elektronikus fizet ®si m-
Sz8nkl®es,zp®nzfi zetcml sz8mla kit°lt ®se.
£rt®keszt<Ds el sz8mol tats8sa, belsR 8rumoz
2 v, st and? kitelt®se).
Elsz§moltat§s, standol 8s ®ttermi progr am
£rt®keszt® informati kai draend®gzkvadgy hpai
progr amok Tkod®s®nek megfigyel ®s e, a p
megflgyel® adatb8zis8nak tanul m8&8nyoz§:
Munkai dR be zt§s, jelenl ®ti 2v tanul m8n:
HACCPdokument§C|- tanul m8nyoz§8sa, kit°lt®se,
|l ap, 8ru8tv®teli | apé).
12.4. A k®pz®s javasolt helysz2ne (aj 8nl §8s)
Szaktanterem
12.5. A tant8rgy elsaj8t2tg8sa sor8n al kal ma
tev®kenys®gform8k (aj 8nl 8§8s)
125.1A tanéelBsgy8t2t8sa sor8&n alkalmazhat - - s
Al kal mazo A tanql-i t Al kal maz
Sor s szervezeti kerete eszk©®z©°Kk
m- dszer
egydcsoportf 0s zt felszere
1. szeml ®l t e X
2. szimul §ci X
3. szerepj 8t X
1252A tant 8rgy =elsaj8t2t8sa sor8&8n al kal ma
(aj 8nl 8s)
Tanul - i te
Tanul - i s;ervez®s. Al kal maz
Sor s (differenci eszk°z?©
tev®kenys/
eqy csoport|o s z felszer ¢
b ont keret
1. | smer et al kal maz 8si gyakorl - tev
Tapasztal at
1.1 i smertet ®se|l *
Tapasztal at
1.2. i smertet ®se| *
2. Kompl ex inform8ci- -k k°%r ®ben
Esem®ny hel
21. |®rt ®k el ®s e X
fel k®sz¢l ®s
Ut -1l agos sz
2.2. besz8mol X
3. Csoportos munkaform8k k©°r ®b en
31 Kiscsoportos szakmai «

munkav®gz®s




Csoportos

3.2. helyzetgyakorlat X
33. [Csoportos v X
4. Gyakorl ati munkav®gz®s k°r ®ben
41 Crutermel R «
" munkat ev®ke
42. [MTveletek g X
43 Munkamegfig X
szempont ok
5. rzemeltet®si tev®kenys®gek k°r ®
G®prendszer
51. 'megfigyel ®s X
szempont ok
' zemel ®si h
52. |szi mul 81 8s a X
megfigyel ®s
AdatgyTjt ®s
5:3. czemel ®s ®r R X
6. Vizsg8lati tev®kenys®gek k°r ®be
Technol - gi a
6.1. vR®gz ®se X
7. Szol g8ltat8§si tev®kenys®gek Kk©°r
¥n8ll .- szak
71. munkav®gz®s| X
mellett
¥n8ll .- szak

7.2. munkav®gz®s| X
i r8ny2t 8§ssa

12.6. A tant8rgy ®rt®kel ®s ®nek m- d]j
A nemzet. k°znevel ®sr RI sz- |- 20
®rt ®k el ®s s el

o
=
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tant 8rgyai, t®mak®°r ei



A 1152016 azonos?t-Vemsad®qgnvs8t -

kneer gensekveedze® seTm

k°vetel mdnymodul hoz tartoz- tant 8rgyak
kompetenci 8Kk
G.Ju'J [}
~@|¥3
®E @%
To|-%
5°59
FELADATOK
El v®gzi az ®rt®kes?t®si te
el Rk®sz¢l etainhapi 8f ®kadado| x X
rendezv®nyekr RI
Munkater ¢l etet, vend®gtere X X
el Rk ®s z 2?2t
Figyel emmel k2s®ri az 8ruk
p-tl 8s8r -1, v®telez, {fRsl yal x X
eszk®zut8np- -tl 8st
Az ®rt®kes2t®s sors8§8n az el
8rukat, ellenRrzi minRs®g X X
®s az 8ruk mi nRs®g®t
Fogadja a vend®get, ha sz¢l X X
Betartja az ®rt®ke®3t @sbtan
X X
szab8l yokat
Fel m®ri a vend®g i g®nyeit, X X
k®sz2tm®nyeket, szolg8ltat
|l smerteti a v8laszt®kot, n
a vend®g k®r ®se s zdrail otk i®g X X
k®sz2t®s®t, tulajdonsg8gait
Figyel emmel k2s®ri a vend®
X X
vend®gpanaszokat
Kg§v®t, te8t, reggeld] italo
Al kohol mentes ®s al kohol os
Crc2mk®ket, 8rlapokat el k® « «
pultban ®s a vend®gt ®r ben
£Ettermi, cukr8szdai ®s k§8v
felszolg8lja az ®teleket ® X X
m- dban
El vR®gzi a ter2t®si mTvel et| x X
Men¢ ,t, ®telsort 8112t ©°ssz|l X X
P®nzt 8§r g®pet, p®nzt 8r sz 8m2 « «
k®szp®nzfizet ®si / 8tutal 8si
Sz¢¢ks®g szerint standol, e| X X
Munkater¢l et ®t el R&Etr8ms s ze|l X X
Rendet ®s tisztas8got tart
. X X
vagyonbi ztons8gr a

s za
®s



Betartja az ®rt®kes?t ®shez
(higi ®ni a, HACCP, munkav®d
ko°or

X
nyezetv®del mi, fogyaszt
SZAKMAI ISMERETEK
Az ®rt ®kes?t®s eszk®°zei, f| X
G®pek, berendez®sek, felsz| x
Az ®rt®kes?2t®s el Rk®sz?2tR,
form8i, jell emzRi X
A vend®gl 8t el admugkaku®gtk «
sorrendje
Az ®rt ®kes?t®s etikett ®s X
A men¢, el emei, °ssze8l 1l 2t 8§ x
A term®kek aj 8nl §8s8nak szal x
A v8l aszt®k ©°ssze8l | 2t 8s8n| x
A vend®gt 2 ppiesnak®gft 2 jptusio,k ha z «
al kal mazkod8s gyakorl ati f
Hazai ®s nemzetk®°zi ®tkez® x
al kal maz8s | ehet Rs®gei
Koffeintartal m¥% ®| el mi szer| x
Al kohol os italok f aj®r§i®kejs X
folyamata
Al kohol mentes italok fajts§ x
®rt ®kes?2t ®s¢k fol yamat a
Reggeli®s wuzsonnaitalok fajts§ x
folyamata
Az 8ruk minRs®gi jellemzRi| X
A ter mPhkRE®g®nek megRrz®s®
t eendRKk
S¢tem®nyek, hidegkonyhai ® «
csomagol 8s8nak eszk°®zei ®s
Crc2mk®k, 8rt&bl 8k, 8&rlapo «
gyakorlati feladatai
A hTt Rwiutlrtiorkek,endez®s ®nek, x
A k8v®f Rz®s, a reggeli ita «
felszol g8l 8s8nak folyamat a
Az italts8rol8s szab§8lyai, X
Az egyes term®kek felszol g x
£t-elitalfelszol g8l 8s m-dj a|] x
A p®nzt8§rg®pek, ®ttermi sz «
haszn8l at8nak szab§8l yai
P®nzkezel ®si ®s sz8ml aadS§8s «
szabsg8§lyok, a sz8ml 8z8s gya
A ter2t®@d | feanztR8i,, gyakor | at| x
Az ®rt®kes?t®s ®s kapcsol
t Tzrend®szeti, minRs®gbizt| x

k°rnyezetv®del mi ®s vagyon




SZAKMAI KESZSEGEK
Sz8m2t - g®p haszn§8l at X X
Olvasotts zakmai sz°veg meg®rt ®{ X X
Szakmai nyelvT hallott sz©° x X
Szakmai nyel vl besz®dk®s zs| x X
I nform8ci -forr8sok kezel ®s| x X

SZEMELYES KOMPETENCI CK
K¢l sR megj el en®s X X
Kommuni k8ci k®pess®g X X
R8ter metts®g X X
Megb2zhat - s8g X X

TCRSAS KOMPETENCI CK
Udvariass§g8g X X
Hat ®kony k®rdez®s k®szs®ge X
Rugal mass&8g X X

MEDSZERKOMPETENCI CK
RendszerezR k®pess®g X X
A k°rnyezet tiszt8ntart$8sa X
Har m-ni 8ra ®s eszt®ti k8r a X

13.£rt ®kes?2tt®asnted mPy et e 242 r1®8- r a *

*9-13. ®vfolyamon megszervezett k®pz®s/ 13.
13.1. A tant8rgy tan2t8s8nak c®Il | a
A tanul -k megismerik az ®rt®kes2t®s speci
Megtanul j 8k el m®Il et i 951 ®tled ma sgrabszeohs
Cltal 8noss8gban is megismerik a higi®niai
®rt ®kes?t ®sben al kal mazand:- szab8lyait. A
ismeretre tesznek szert.
13.2. Kapcsoldzidsm&reti, szakmai tartal mak
13.3. T®mak?©°r ok
1331. £rt ®kes?2t®s al apj ai 72- red/ r a
Az ®rt ®kes?2t ®s fajt§|, jell emzRi
G®pek, berendez®sek, szk©°z°k ®s felszer
Az ®rt®kes?2t ®st eIRk®szZtR, jveRglreenhzaH it.: ®:
Az ®rt®kes?t®s etikett ®s protokoll szab:
A vend®gt?pusok ®s b8&n8§sm-d a vend®gekkel
A k¢l foldi vend®gek t 8 ®koztat8sa, ®s b§i
Hazai ®s nemzet k©zi ®t kez ®s i szok8sok, v
1332. £tel ek, I tal ok ®rt®kes?t ®D%e rliid/ r a
Al kohol os italok fajts8i, jellemzRi, k®sz:*
Al kohol mentes italok fajtsgi, jellemzRi, |
Reggeli®s uzsonnaitallo®s A2atj@s8dk §zdHd eimzaRii.,



A k8v®f Rz®s, a reggeld] ital ok k®sz2t ®s G
szab§8l yai
Az italt8rol8s szab8lyai, az italk®sz?t ®:
1333. £t el ek ®s italok ®rt®kes?2 o®sr&/Irla.
A v8laszt®k °ssze8ll2t8s8nak szab§8l yai
Crc2mk®k, 8rt8bl 8k, 8rlapok tartal m8&nak e
A term®kek aj8nl 8s8nak szab§8lyai
A men¢, elemei, ©°ssze8ll2t8s8nak al apszab:
£t-elitalfelszolg8l &8s m-dj ai, zabsgl yai
13.4. A k®pz®s javasolt helysz2ne (aj 8nl §8s)
Tanter em, pinc®r terem
13.5. A tant 8rgya eslosra§ingté&lti@asl mazhat - saj 8t o
tev®kenys®gform8k (aj8nl 8§8s)
135 1A tant 8rgy el saj8t2t8sa sor8n al kal maz
Al kal mazo A tanu‘l-i t Al kal maz
Sor s szervezeti kerete eszk©®z©°Kk
m-dszer
egydcsoportf 0s zt felszere
1. magyar §za X
2. el besz®l ® X
3. ki sel Rad§ X
4, megbesz®lI X
5. vita X
6. szeml ®l t e X
7. projekt X
8. kooperat 2 X
9. szerepj 8t X
10. |[h§zi fela X
1352A tant8rgy &elsaj8t?2t8sa sor8n al kal ma
(aj 8nl 8s)
Tanul - i te
Tanul - i s_zervez®s. Al kal maz
Sor s (di fferenci eszko°oz?©°
tev®kenys/
egycsopor{osz{ fel szer ¢
bont keret
1. |l nform8ci - feldolgoz:- tev®kenys
11 Ol vasott sz x
™ |fel dol goz8s
12 Ol vasott sz X
T lvezetett fe
Ol vasott sz
13. |[fel dol goz§8s X
jegyzetel ®s




Hal l ott sz?©

14. |[fel dol goz§s X
jegyzetel ®s
Hal l ott sz?©

1.5, vezetett fe X
Il nf orm8ci - Kk

1.6. rendszer ez® X

17 Il nf orm8ci - Kk X
vezetett re

2. | smer et al kal maz 8si gyakor | t ev
Er8sos el em

2.1. k®sz2t ®s e X

22. |[Le?2r 8s k®sz X

53 V§Iaszo|_§s «
mondatszint

24. |[Tesztfel ada X
Sz°vege ®gelG

2.5. fel k®sz¢l ®s X
Tapasztal at

2.6. i smertet ®se X
Tapasztal at

2.1. i smertet ®se X

3. Kompl ex i nfor m8ci k k°r ®ben

31. |[Esetl e2r §s X
El emz®s k®s

3.2. X
tapasztal at
Jegyzet K®s z

33. lesem®nyr RI X
al apj 8n
Esem®ny hel

3.4 [®rt ®kel ®s e X
fel k®sz¢l ®s
Ut -1l agos sz

3.5. besz8mol X

4. Csoportos munkafor m8k k©°r ®b en
Feladattal vezetett

4.1. |kiscsoportos X
sz°vegfeldo
|l nf orm8ci - k

42. [rendszer ez® X
mozaikfeladattal

43 Kiscsoportos szakmai «

" munkav®gz®s
Csoportos

4.4 helyzetgyakorlat X

45 |Csoportos v X

5. Gyakor !l at i munkav®gz®s k°%°r ®ben

51 Crutermel R «

™ munkat ev®ke




52. |[MTveletek g
Munkamegfig
5.3.
szempont ok
6. Szol g8l tat 8§ tev®kenys®gek kor
R®szv®tel a
6.1. |¢gyf ®I fogad
esetmegfigy
6.2 Szol g8l tat§
7 |lvezet ®se
¥n8ll - szak
6.3. munkav®gz®s
mellett
¥n8ll - szak
64 munkav®gz®s
i r8ny2t 8ssa
13.6. A tant8rgy ®rt®kel ®s®nek m-dj a
A nemzet. k°®znevel ®sr RI S z -(2) -a) p@nalskerinti ®v i

®rt kel ®s s el

C



14£rt ®kes?t®sagy@kgpy | at a 338 rHl1-r a*
*9-13. ®vfolyamon megszervezett k®pz®s/ 13.

14.1. A tant8rgy tan2t8s8nak c®Il | a

A tanul -k gyakor !l at ban 8rhe gi, s mesraikk aa & e@rdt®®H
el emeit. Megtanulj8k szakszerTen, biztons:!
hel yesen haszn8lni az eszk®z°ket, berendez
®s it al csoportokatvalEl sapihmanj BRBcia- vheatde
fejlesztik probl ®mamegol d- ®s konfli ktuske
14.2. Kapcsol -d- k°zismereti, szakmai tartal

14.3. T®mak?©°r ©°k 5
1431. £rt ®kes?2t®s el Rk®sz2tR mTvelrél/aia

El v®gzi az ®rt ®kes?t®siegy@®nPkealyRIBGIh 2 7|
t 8 ®koz-di k a napi feladatokr -1, rendezv(
Munkater¢,l etet, vend®gteret, eszk@®z%°ket,
Az ®rt®kes2?2t®s sor8§n az el R2r8soknak me
mi n Rme&®yYRr zZf ®sgiy a®szt hat - s8gi i dRket ®s az §
Figyel emmel k2s®ri az S8ruk®szl et al akul

fol yamatosan b®szteosZ2kK9 zautagn m-ntylagst .
Felt°lti a hTtRvitrineket, m®hyvekat, hatg!
fogyaszt8sra.

El vitel hez becsomagolja a vend®gnek a te
el Rk®sz2ti az 8rukat.

Rendet ®s tisztas8got tart a munkak®rnye:
Betartja az ®rt ®keD28tl@FSheazl RRaBcsonkla-td - ( hji

munkav®del mi, tTzv®del mi, k°rnyezetv®del
1432. £tel ek, itall ok ®rt®kes?2t ®8% rid/r a
Fogadja a vend®get, betartja az ®rt ®k e s
szab8lyokat .

Fel m®ri @nyentd®Pg®t gl eket, italokat ®s egy
aj 8nl a vend®gnek.

|l smerteti a v8laszt®kot, napi ajs8nlatot,
®s t 8 ®koztatja a vend®get azj@tomls@lgallrta
Figyel emmel k2s®ri a vend®g k2v8ns8gait,
Cukr 8szdai ®s ogkySovr@b@gtztie fp@ilki szol g8l 8§8st Vv G
Kg8v®t, te8t, reggeld] italokat, kevert it:
Al kohol ment es ®s al kodholkoss ziotlagl8dkat ki m®:
£Ettermi, cukr8szdai ®s k8v®hS8zi felszol g!
kel onb°zR felszol g8l 8si m-dban.

14.3.3. ftelek ®s 1 talok ®rt®kes2tt1®sré&b/Irla.

Crc2mk®ket, 8rlapokat el k®sg2aivesdeghert |
Men¢gt, ®telsort 8112t °ssze.
El v®gzi a ter?2t®si mTveleteket .



P®nzt 8§rg®pet, ®tter mi sz8m2t - - g®pes
k®szp®nzfizet®si/ 8tutal §sii sz8ml 8t 811 2t

m- dokkal
Sz ¢ ks ®gs tsaznedroiln,t el sz 8 mol a napi bev®telle
Munkater ¢l et®t el R2r8s szerint rendezi z:
14.4. A k®pz®s javasolt helysz2ne (aj 8nl §8s)
Tanter em, pi nc®r terem
14.5. A tant8rgy elsajs8t2t8sa sor8&8n al kal ma
tev®kenys®gform8k (aj8nl 8s)
145.1At ant 8rgy el saj 8t2t8sa sor8n al kal mazh
Al kal mazo A tanu_l-i t Al kal maz
Sor s szervezeti kerete eszk©®z?©°Kg
m-dszer
egydcsoportf 0s zt felszere
1. magyar 8za X
2. el besz®l ® X
3. ki sel Rad§ X
4. megbesz®I X
5. vita X
6. szeml ®l t e X
7. projekt X
8. kooperat 2 X
9. szimul 8§ci X
10. |[szerepj 8§t X
11. |h§8zi fela X
1452A tant8rgy el aak&t magdhat sot &mul - i t ev
(aj 8nl 8s)
Tanul - i te
Tanul - i s.zervez®sl Al kal maz
Sor s (di fferenci eszko°z?o
tev®kenys/
egycsopor{osz{ felszer ¢
bont keret
1. Il nf orm8ci t ev®kedwmlys ®g e k
11 Ol vasott sz X
™ |fel dol goz§8s
12 Ol vasott sz X
T lvezetett fe
Ol vasott sz
13. |[fel dol goz§8s X
jegyzetel ®s
Hal l ott sz?©
14. |(f el dol goz§s X
jegyzetel ®s




15 Hallotts z° veg f X
vezetett fe
Il nform8ci - k

1.6. rendszerez® X

17, Il nform8ci - k «
vezetett re

2. | smer et al kal maz 8si gyakorl - tev
€Er8sos el em

2.1. k®sz2t ®s e X

22. |[Le?2r 8s k®sz X

23 V&l aszol §s «
mondatszint

24. |[Tesztfel ada X
Sz°veges el

25 el k®sz ¢l ®s X
Tapasztal at

2.6. i smertet ®s e X

57 Tapasztalatok e | y s

VAN X
i smertet ®se

3. K®pi inform8ci -k k°r ®ben

31. [rajz ®rtelm | x

4. Kompl ex inform8ci- -k k°%r ®ben

41. |[Esetl e?2r 8§s X
El emz®s k®s

4.2. X
tapasztal at
Jegyzet K®s z

43. lesem®nyr RI X
al apj 8n
Esem®ny hel

4.4. ®rt ®kel ®s e X
fel k®sz¢l ®s
Ut -1l agos sz

45 besz§8mol X

5. Csoportos munkafor m8k Kk°r ®ben
Feladattal vezetett

5.1. |kiscsoportos X
sz°vegfeldo
|l nf orm8ci - k

52. [rendszerez® X
mozaikfeladattal

53 Kiscsoportos szakmai X

" Imunkav®gz®s
Csoportos

5.4. helyzetgyakorlat X

55. [Csoportos v X

6. Gyakor !l ati munkav®gz®s k°r ®ben

6.1 Crutermel R «

" Imunkatev®ke

6.2. [MTveletek g/ x




Munkamegfig
6.3.
szempont ok

7. Szol g8l tat8si tev®kenys®gek k°r

R®szv®tel a
71. |¢gyf ®l fogad| x
esetmegfigy

Szol g8l tat §

2. vezet ®se X
¥n8ll .- szak
73. munkav®gz®s| X

mellett
¥nsgl |l - szak

74. munkav®gz®s| X
ir8ny2t 88ssa

14.6. A tant8rgy ®rt®kel ®s®nek m- dj
A nemzet. k°znevel ®sr RI sz- |- 20
®rt ®k el ®s s el

o
=
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tant 8rgyai, t®mak®°rei



A 1153816 azonos?2t

-Vesa®mPL8t §8s

maagmlk e tiz ®g|Te

k°vetel mdnymodul hoz tartoz- tant 8rgyak
kompet enci 8Kk
>| 0 SR+
= ~
;fEEE
| csE|fw
= 0O|<N
x )
FELADATOK
Haszn8l ja az 171 00¢ x x X
i nf or-kndmmuni k§ci
izl eti | evel eket x X
el ektroni kus ¥t o1
Betartaaa r at ok kezel x «
el R2Zr 8sokat
Fel veszi a sz¢ks X X
izl eti szoftver el
) X X
el l enRri z
Sz-beli kommuni k §
t 8rgyal 8sokat f ol X X
Kapcsol atot tart x
hat - s§8§gokkal
Cpolja a kapcsol g « «
®s a vend®gekkel
Betartja az ¢zl ef « x
szab8l yai't
Jel ent ®seket, ki X X
Kial ak2tja a mar K x x
.zl et arcul at 8§t
A v8laszt ®k®°zl ®¢ X X
bemutat-kOnyvet K
Piackutat 8§st ®s K x x
vR®gez/ v®geztet
Figyel emmel k2 s ®r " "
a k°rnyezet al ak:@
Az ¢zl et szempont
szegment 8l ja a pi x x
c®l csoportot ®s j
ter mPkeket
Figyel emmel k-®s®TH
szol g8l tat 8sv§8l as X X
®l et g°r b®] ®t
Kiv8l asztja a beg « «
csatorns8kat
£Ert ®kes?2t ®s °szt§ x x
tervez ®s vezet [
Kiv8l asztja a me.¢( X X
rekl 8mhordoz:- kat

s za
®s
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acszegment §I
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gyakorl ati teend
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A marketingmix elemei, az egyes
elemek tartalma

A term®kfejleszt
folyamata

Az 8rpolitika meg¢
szempontjai

Az el oszt8si poli
el oszt 8si csator
szempontjai

A kommuni K8ci - s
Az ®rt®kes?2t®st ¢
jell emzRi, gyakor
| ehet Rs®gei

A rekl 8m jell emzH§

o~

®s rekl 8mhordoz-

szempontjai




A k°z°ss®gi m®e®di é
marketingben X X
A PR tev®kenys®g X X
A v8laszt ®k®°zl ®¢g X X
jell emzRi
Az adatgyTjt®s ®g « «
folyamata, | ehet g
A vs8llalkoz8sok i
megj el en®s ®nek f X X
SZAKMAI KE£SZSEGEK
Ol vasott szakmai X X X
Logi kai °sszef¢gd X X X
Szakmai nyelvT hi « « «
meg®rt ®s e
Szakmai nyelvT bgq x X X
Szakmai nyelvT 21 x X X
SZEMELYES KOMPETENCI
¥n8l 1l . -s§g X X X
Hat ®kony Kkommuni k X X X
Fel el Rss®gtudat X X X
TCRSAS KOMPETENCI CK
Konfl i ktusmegol d{ x X X
Kompromi sszumk®s 7 X X X
MeggyRzRk®szs ®g X X X
MEDSZERKOMPETENCI CK
Tervez®si k ®pess X X X
RendszerezR k®peg x X X
Probl ®mamegol d8s, x X X
15., gy vt aretl 8r gy 31- rA/ratr
*9-13. ®vfolyamon megszervezett k®pz®s/ 13.
15.1. A tant8rgy tan2t8s8nak c®Il | a
A vend®gl 8t 8sban hasnnangl el dekumenkgesi ha®gn
gyakorl atban. A haszn8lt ¢gyviteli ®s sz8m
15.2. Kapcsol -d- k°zismereti, szakmai tartal
Sz8m2t 88§stechnika, informatika, ¢gyviteli o

15.3. T®mak?©°r oKk
1531. Jelent ®aelRsoki mszer zRd®st 10p u 8d k a
Cltal 8nos ¢gyvitel

lgyvitel el mBl ete ®s feladatai

Jelent ®sek, kimutat8sok fajtsg8i, k®sz2t ®s®n
Jel ent ®sekhez ki mutat8sokhoz haszn8lt szof
A vend®gl 8t 8sban al kal mazott szerzRd®st?2pu
Forgatfafalyma, k®sz2t®se, fajtsgi



Az ¢zl et |l evel ez®s szab8lyait, formai ®s
A bizonyl atol 8s fogal ma, a bizonyl atok f aj
Bizonyl atok ki 8l l2t8s8ra ®s kezel ®s ®r e von
1532. Il rathkezel ® 10- r®/ r a
|l ratkezel ®s jogszab8lyi h8ttere.
A vend®gl 8t 8sban haszng8lt iratok csoportos
|l ratok, dokumentumok selejtez®se.
Az el ektroni kus tartal mak kezel ®s ®nek szab
1533. JegyzRk°nyv k®sz?2t ®se 11- rd/ r a
Formaik ° vet el m®nyei .
A vend®gl 8t 8s tev®kenys®gei hez kapcsol -d-
JegyzRk°nyv felv®tel ®nek fol yamat a.
15.4. A k®pz®s javasolt helysz2ne (aj 8nl §8s)
Tanter em, sz8m2t - g®pes szaktanterem
15.5. A tant8rgy elsajs8t2t8sa sor8&8n al kal ma
tev®kenys®gform8k (aj 8nl 8s)
155.1A tant 8§rgy el saj8t2t8sa sor8n al kal maz
Al kal mazo A tanu_l-i t Al kal maz
Sor s szervezeti kerete eszk©®z?©°k
m-dszer
e gy qcsoportf 0s zt felszer g
1. magyar 8za X
2. megbesz®I X
3. szeml ®l t e X
4. kooperat 2 X
5. hg§zi fel a X
1552A tant8rgy &elsaj8t?2t8sa sor8n al kal ma
(aj 8nl 8s)
Tanul -1 te
Tanul - i s.zervez®s Al kal maz
Sor s (di fferenc eszko°z?®°
tev®kenys/
egycsoportoszic felszer g
bont keret
1. Il nf or m8ci feldol goz- tev®kenys
Il nform8ci - k
L1 rendszer ez® X
I nform8ci - Kk
1.2. vezetetr ends z e X
2. | smeretal kal maz8si gyakor|l t ev
€Er8sos el em
2.1. k®sz2t ®se X
22. |[Le?2r 8s k®sz x
15.6. A tant8rgy ®rt®kel ®s®nek m-dj a



A nemzet.i k°znevel ®sr RI sz- | - pdhtalsderinti ®v i C
®rt ®k el ®s s el

®s kommunitla®idi8r gy gy &8k alld/atabran
ol ett

f yamon megszervezet k®pz®s/ 13.

16.1. A tant8rgy tan2t8s8nak c®Ilja
A mar keti ngtev®kenys®k® z§letnadls&reas®n ek’ jmE&mgd |

vend®gl 8t 8sban hasznsglt mar ketingeszk©®z?°Kk

el emek kivsg§laszt8sa, figyelembe v®ve az ¢z

p®nz¢gyi ), k2zns§l at §t .

16.2. Kapcsol -d:- Kk© zaitstamak et i , szakm

A kommuni k8ci - t ®nyezRi ®s funkci - i, a ko

infokommuni k8ci - jelent®se, eszk?®zei

16.3. T®mak?©°r oKk

16.31. A piac el emz®s®nek m-dszerei ®s az er
| ehet Rs®gei a vend®gl 8t 8sband4l- rédd/ a

A marketing fogal ma, kial akul 8sa, fejl Rd¢
A marketingtev®kenys®g r®szfolyamat ai : |
jell emzRi; a piackutat 8s m--thy ai e ®s maiz o0 &

jell emzRi ;s ve®greenhRarjzt@ss. ®
Piacszegment 81 8s ¢zl ett?
Szekunder adatgyTjt®s, f
Pri mer adatgyTjt®s (megk

a

pus

el dol goz§&s.
®rdez®ses Vvizsgsgl
SWOT anal2zis, STEEP anal 2 zi

16.32. A mar keting mix meghat 8ro28sr&/r a

Ter mPk ®s szolyand@gIssti®ghaeszt ®s a

Az 8r meghat 8§roz§8sa.

Az el oszt8si csatorn8k meghat 8roz8sa.

A marketingkommuni k§8ci - eszk®%zei: rekl 8
rekl 8m¢zenet ; a rekl 8meszk?©z fogal ma, C
csoportijai; aalkeand®@glo§tt§sphahet en bel ¢1 |
rekl 8meszk©°z©°k ®s rekl 8mhordoz- k) ; szen
k°z°ns®gkapcsol atok (fogal ma, feladatai,
egy®b piacbefoly8sol - eszk©®°z°k.

3 P ®s aa 8ssz oagr&klett i ng.

16.33. A mar ketingkommuni k8ci - al8add®amnl 8t §8s
Rekl 8m (k¢l sR, bel sR, DM,)

PR (k¢l sR, bel sR ®s az arculati el emek)

El ad8s°szt°nz®s | ehet Rs®gei a vend®gl 8t §
Szem®l yes el ad8s | ehet Rs®gei a vend®gl 8§t

16.34. Vi sel ked ®skkoummuvfriak 8&si -a al alyj al@/ r a
A kommuni k8ci - alapjai: fogal ma; model | j
kommuni k8ci - k-djai (verb8lis ®s nem ver |l



k 8ci
|l et ve

Sz-bel i k ommun.i
bemutak o0 z § s il

i smertet ®s) , a kapcsol at
Kkommuni k 8ci a vend®g ®s
Cr8sbeli k o marguynk &Kr8tcy a ;:
mai | , SMS, MMS ; egy ®b
munkaszer zRd®s, bel sR

A kommuni k8ci -t seg?2tR

cgyvitel .
eszk©°z8kab &l il ef

megsz -

Tkkoarptusna | ka8tcfi e Isv @kt aepl ¢
bemut at §s,

| 2t &

-IBesz 8v & 13 @ ® g(t € | pku®

a

cgyiratok

p |

dol goz -
‘nMe@ljetr aj z

k©°z©°t
®S k2 s

(61 tals

jegyzl

czenetr®°gz2tR ®s a sz8m2t . g®p.
16.4. A k®pz®s javasolt helysz2ne (aj 8nl §8s)
Tanterem, informatika szaktanterem, gyakor
16.5. A tant8rgy elsajs8t2t8sa sor8&n al kal ma
tev®kenys®gform8k (aj 8nl 8s)
165.1A tanéelBsgy8t2t8§sa sor8&n alkalmazhat - - s
Al kal mazo A tanu_l-i t Al kal maz
Sor s szervezeti kerete eszk©®z?©°Kk
m-dszer
egy qcsoportf 0s zt felszer g
1. magyar 8za X
2. ki sel RadS§ X
3. megbesz®I X
4. szeml ®l t e X
5. hg§zi fela X
1652A tant 8rgy elsaj8t2t8sa sor8&8n al kal ma
(aj 8nl 8s)
Tanul -i te
Tanul . s_zervez®s Al kal maz
Sor s (differenc eszk°z?©°
tev®keny s/
egycsoportospt felszer ¢
bont keret
1. I nform8ci - feldolgoz:- tev®kenys
11 Ol vasott sz «
"~ |f el dol goz §s
12 Ol vasott sz «
T jlvezetett foe
Ol vasott sz
13. |[feldol goz§8s X
jegyzetel ®s
I nform8ci - Kk
1.4. rendszerez@®
2. | smeretal kal maz8si gyakorl - tev
€r8sos el em
2.1 k®sz2t ®se X
22. |[Le?2r 8s k®sz x




V8l aszol §s

2.3. mondatk@&rnh@ *

24. |[Tesztfel adal x
Sz°veges el

2:5. fel k®sz¢l ®s X
Tapasztal at

2.6. i smertet ®se| X

3. Kompl ex inform8ci- -k k°%°r ®ben
Ut -1l agos sz

3.1 besz§8mol X

4, Csoportosnunkaf or m§8k Kk°r ®ben
Feladattal vezetett

4.1. |kiscsoportos X
sz%°vegfeldo

16.6. A tant8rgy ®rt®kel ®s ®nek m- dj

A nemzet. k°®znevel ®sr RI sz | - 2

®rt ®kel ®s s el

17.A1 kal mazott st@amit€Egtyechni ka 129
*9-1 3 ®vf ol yamon megszervezett
17.1. A tant8rgy tan2t8s8nak c®Il | a
A megl ® R al apvetR informatikai
tanul -k sz8m2t-g®pes, fel haszn§gl
vend®gl 8t egys®g mar keting,
17.2. Kapcso| - d- k©°zismereti, szakmai
|l nformati kai al api smeretek,
internethaszn8l at alapszintT
17.3. T®mak?©°r°k
1731. I nformati ka a vend®gl 8§t §sB®GEGMTMW/ r a
Ettermi sz8m2t-g®pes programok.

Interret haszngl at .
Honl ap tervez®s,
Ki

17.3.2. mut at §sok,

kezel ®s .

statiszti

Statisztik8k k®sz?2t ®se.
Besz8mol -k k®sz?2t ®se.
Lzl et | ev ®I k®sz?2t ®s e.
£tl apok k®sz?2?t ®se.
Men¢,¢k8rty8k k®sz2t ®se.
Sz-r -l apok k®sz?t ®se.
17.3.3. Azinternetesmar ket i g, a
I nternetes k°z°ss®gi

Internetes marketing.

ol dal ak.

k®pz®s/ 13.

kompetenc
i smer et
®rt ®kes2t ®si

szO%ve
el saj

Ir & a lae k

k 8§ k 19-

k°2z©°ss @E@ir2n®da a



17.4. A k®pz®s javasolt helysz2ne (aj 8nl §8s)
Sz8m2t. .- g®p szaktanterem

17.5. A tant8rgy elsajs8t2t8sa sor8&8n al kal ma
t ev®k e ny s(®agjf8onrlngssk)

1751A tant 8rgy el saj8t2t8sa sor8n al kal maz

Al kal mazo| A tanul-i Al kal maz
Sor s szervezeti kerete eszk©?z©oKk
m-dszer
egy &csoportf os zt felszere
1. magyar §za X
2. megbesz®I X
3. szeml|l ®l t e X
4, kooperat 2 X
5. hg§zi fel a X

1752A tant 8rgy =elsaj8t2t8sa sor8n al kal ma
(aj 8nl §8s)

Tanul -1 te
Tanul - i szervez®s Al kal maz
Sor s (di fferenc eszkoz?o°
tev®kenys/
egycsoportosz{ felszer g
bont keret
1. I nform8ci - feldolgoz:- tev®kenys
I nform8ci - k
L1 rendszer ez® X
192, Il nform8ci - k x
vezetett re
2. | smeretal kal maz8si gyakorl - tev
€Cr8sos el em
2.1 k®sz2t ®se X
22. |[Le?2r 8s k®sz x
17.6. A tant8rgy ®rt®kel ®s®nek m-dj a
A nemzet. k°®znevel ®sr RI sz | - 2011 ®V i C

®rt ®kel ®s s el



A
1153916azonos 2t - SZ8mY
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A 1153916 azonos2?2t- -Vesd®mls§t - e N kWsz®g ®s
kovetel mdnymodul hoz tartoz- t ant §rlgeysazkt e
kompetenci 8Kk
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— | E®
Q.95
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Sl D
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FELADATOK
El v®gzi a ter mel F
egy®ni el Rk®szg¢l ¢ x
napi feladat okr - |
El Rk®sz2ti a muni X
berendez®seket, ¢
Kiv§|asztjaaterX «
sz¢,¢ks®ges al apan)y
Munk8ja sor8n al K
t 8pl 81 koz8st udom§ « «
korszerT ®|l et m-df
saj 8toss8gokat
Al apanyagokat vi 2
el l enRriz, ®rt ®Ke
Ssz¢ks®ges anyagolh x X
®l ettani szempont
®t el ek - pamgraagi 3
£t el k®s z 2?2 tk®DeiP®xsIz4d
befejezR m'T'veIete « «
hagyom8nyo ®s k¢
alkalmaz§s§val
M8rt 8sokat8lka®sz?21t x X
Hi deg el R®t el eket x X
Leveseket ®s | evg x x
t §1 al
Mel eg el R®t el eket x X
Hal akb-1 ®s egy®f « «
®t el eket k®sz?2t,
V8g:- -8l 1l 2tok hVsr « «
®s t 8§l al
H8zi sz8rnyasokhb: « «
t §1 al
Vadh¥sokb- | ®t el ¢ X X
FRzel ®keket, k°r ¢ X X
Sal 8t 8kat, °ntetd x X
Hi deg ®s mel eg bg¢ " "
k®sz2t ®s t 8§l al
Reggeli ®selbekeni . .
k ®s z 2t
Gyor s®t el eket k X X

z a
¢ R
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V8g- -8l Il at ok hbsr
bel sRs®geinek f el X X
bel RI ¢k k®sz2t het
jell emzRi, k®sz?2t
H8zi sz8rnyasokb:- « «
fajts8i, | el lfoyamat® i
Vadh¥sokb: | Kk ®s z 3 X X
jell emzRi, k®sz?t
FRzel ®kek, Kk°ret ¢
k®sz?2t®s¢k folyan x X
| ehet Rs®g¢ k
Sal 8§t 8§k ®s °ntetex x
k®sz2t®s¢k folyar
Hi demel®sg befej ez x x
jell emzRi, k®sz?2t
Reggeli ®s uzsonri x x
fajt8i, k®sz2t ®s
Gyors®ttermi ®tel x x
k®sz2t®s¢k folyar
Gyors®ttermi ®tel x x
k ®s z 2fdly@saia k
Men¢ ©°ssze8l | 2t 835 « «
®t el sorok szer kej
A konyha ®s kapcg¢g
higi ®niai, tTzrer
mi NRs®gbi ztos?2t 83 x X
k®rnyezetv®del mi
szab§8l yai
Hazai -s®d oy aszt X x
szab8l yok

SZAKMAIl KESZSE£GEK
Ol vasott szakmai X X
Szakmai nyelvT hi « «
meg®rt ®s e
Szakmai nyelvT bdg x X
El e mi sz8mol §8si K X X

SZEMELYES KOMPETEN

Mozg8skoordinS8ci X X
Pont oss8g X X
Fel el Rss®gtudat X X

TCRSAS KOMPETENCI {

Kompr omi sszumk®s 2

Egy¢tt mTk®dR k®s 7




18.Ter mel ®st ah m®t gy e 114 r ¥6%- r a *
*9-13. ®vfolyamon megszervezett k®pz®s/ 13.

18.1. A tant8rgy tan2t8s8nak c®Il ja

Azal apvet R ¢zemi i smeretek (g®pek, berende
konyhatechnol - gi ai folyamat ok ®rtel mez®se
i smeretek ®telcsoportonk®nti el emekben.

18.2. Kapcsol -d- k°zismereti, szakmai tartal

18.3. T®nka® r ° k

1831. | zemi i smeretek 28- rdd/ r a

A termel ®s helyi s®gei, helyis®gkapcsol at
A termel ®s g®pei, berendez®sei, eszk©°zei
A termel ®s technol -giai folyamatai a bes:
1832. Al apk®sz2t m®nyek |I. 28- r&/ r a
Akonyhatechnolelgh @3z %1 Rk®s zB¢fRej ezR mTvel
FRzel ®k e k, k°retek csoportjai, jell emzHF
|l ehet Rs®gg¢ k.

Sal 8t 8k ®s °ntetek fajts8i, jellemzRi, k®:
Levesek csoportjai, fgj81 , | evesbet ®t ek fajtsgi, jelle
M8&8rt 8sok fajtsg8i, jellemzRi, k®sz2t®sg¢ gk oo
H8zi sz8rnyasokb:-1 k®sz2thetR ®telek faj!
Hal akb- 1, egy®b hidegv®rT |&llll etnzkid -, | KkKk8s
folyamata.

1833. Al apk ®skIEt m®nye 88 r@8/ r a
V8g- -8l |l atok hv¥sr ®szeinek, bel sRs®gei nek
®t el ek fajtsgi, jellemzRi, k®sz?2t®s¢k ol
Vadh¥sokb: | k®sz2thetR ®tllfekleyamat a 8i , |
Mel eg el R®t el ek fajtsg8i, jellemzRi, k®sz?2|
Hi deg el R®t el ek fajts8g8i, jellemzRi, k®sz?2;
A befejezR fog8sok fajtsg8i, jellemzRi, Kk®o®:
Reggeli ®s wuzsonna ®telek ®s italok fajt:
Gyors®ttermi ®telek fajtsgi, jellemzRi, k¢
Men¢ ©°ssze8ll2t8s alapszab8lyai, az ®tel:

Tanterem, szaktanterem

18.4. A tant8rgy elsajg8t2t8&sa sor8n al kal ma
tev®kenys®gform8k (aj 8nl 8s)

1841A tant 8y §y2eBsa sor8&§n al kal mazhat - - saj
A tanul -i t Al kal maz
szervezeti kerete eszk?®z©oKk
egydcsoportf 0s zt felszer g
1. magyar 8§z a X

Al kal mazo

Sor s
m- dszer




2. el besz®l ® X

3. ki sel Rad§ X
4, megbesz®lI X

5. vita X

6. szeml ®l t e X
7. projekt X

8. kooperat 2 X

9. szimul §ci X
10. |szerepj 8§t X
11. |[h8zi fela X

1842A tant 8rgy el saj 8t2tt8snaulsaor Snev®klkaly m&
(aj 8nl §8s)

Tanul - i t e
Tanul - i szervez®s Al kal maz
or s (di fferenc eszk°z?©°
tev®keny s/
egycsoportosz{ fel szer ¢
bont keret
1. I nform8ci - feldolgoz:- tev®kenys
11 Ol vasott S z X
"~ |feldol goz§8s
12 Ol vasott S z X
T lvezetett f e
Ol vasott S z
13. [feldol goz§gs X
jegyzetel ®s
Hal | ot t sz?©
14. |(f el dol goz8§s X
jegyzetel ®s
Hal | ot t sz?©
15. vezetett fe X
I nfor m8ci - k
16. rendszerez® X
17 Il nfor m8ci - k «
vezetett re
2 | smeretal kal maz8si gyakorl - tev
Er8sos el em
2.1. k ®sz2t ®s e X
2.2. Le2k®sz2t ®s X
53 V§Iaszo|_§s «
mondat szint
24. |Tesztfel ada X
Sz°veges el
2.5. fel k®sz¢l ®s X
Tapasztal at
2.6. i smertet ®s e X
Tapasztal at
2.7 i smertet ®s e X
3. Csoportos munkaform8k k°r ®ben




Feladattal vezetett
3.1. |kiscsoportos X
sz%°vegfeldo
I nform8ci - Kk
32. [rendszerez® X
mozaikfeladattal
33 Kiscsoportos szakmai «
" Imunkav®gz®s
Csoportos
3.4. helyzetgyakorlat X
35. |[Csoportos v X
18.5. A tant8rgy ®rt®kel ®s®nek m-dj a
A nemzet. k°®znevel ®sr RI sz | - 2011. ®vi C
®rt ®k el ®s s el
19.Ter mel ®s ¢gpak@8rpgst a 454 r 469- r a *
*9-13. ®vfolyamon megszervezett k®pz®s/ 13.
19.1. A tant8rgy tan2t8s8nak c®Il | a

A

_ g®pek,
mTvel et ek,
i smeret ek

ber en

mozzanat ok
®t el csoportonk®nt i

szakszer T bi ztons§
el saj 8L k®8§zat ®bkgygnk
el emekben.

dez ®s ek

19.2. Kapcsol -d- k°zismereti, szakmai tartal

19.3. T®mak?©°r °k

19.3.1. Al apk ®s kgyakari®al.y e 136- r180- r a
ftel k®s z2tRse-P®&sl z¥ptfRej ezR mTvel eteket v®c
korszemdl tg@gic§k al kal maz§s8§val

FRzel ®keket, k°reteket k®sz2t, t§I al
Sal 8t 8kat, °nteteket k®sz2t, t§glal
M8rt8sokat k®sz2t, t8&gIl al.

Leveseket ®s | evesbet®t eket k®sz2t, t§gIl al
Hal akb-1 ®s egy®b hidegv®rT 8§llatokb-1 ®
H8zi sz8rnkak®kEbh?2?t ®tet &1 al

19.3.2. Al apk ®s zgyakani&ally e k 180 r18G- r a
Nagyws g - 81 I at ok h¥%sr ®szei bRI ®tel eket k®sz?
- szarvasmarha

- borj ¥

- sert®s

- juh.

Kisv8g: -8l l atok h¥sr®szei bRI ®tel eket k®s:
- hg8ziny %l

-ty ¥k

kacsa



VadhV.s®tkebl-d k e t

liba
pulyka

k®Rz 2 ts ®ar vt 83 alvaddi szn- ,

vadkacsa, vadliba
19.33. Al ap k ®s zgyakani&@ailly e k 138 r1A9- r a
Hi deg ®s mel eg el R®t el eket k®sz?2?t, adagol
Hi deg ®s mel eg befejezR fog8sokat k®sz2t
19.4. Ak®pz®s javasolt helysz2ne (aj 8nl 8s)
Tankonyha
19.5. A tant8rgy elsaj8t2t8sa sor8&8n al kal ma
tev®kenys®gform8k (aj8nl 8s)
195.1A tant 8§rgy el saj8t2t8sa sor8n al kal maz
Al kal mazo A tanu_l-i t Al kal maz
Sor s szervezeti kerete eszk©®z?©°Kk
m- ds 2wer
egy @csoportf 0s zt felszer g
1. magyar 8za X
2. el besz®l ® X
3. megbesz®lI X
4. vita X
5. szeml ®l t e X
6. projekt X
7. kooperat? X
8. szimul §ci X
9. h§8zi fela
1952A tant8rgy &elsaj8t2t8sa sor8n al kal ma
(aj 8nl 8s)
Tanul - i te
Tanul - i s_zervez®s. Al kal maz
Sor s (di fferenci eszko°z?©
tev®kenys/
egycsoporfeospt felszer ¢
bont keret
1. |l nform8ci - feldolgoz:- tev®kenys
11 Ol vasott sz x
™ |fel dol goz§8s
12 Ol vasott sz x
T lvezetett foe
Ol vasott sz
13. |[fel dol goz§8s X
jegyzetel ®s
Hal l ott sz?©
14. |(f el dol goz§s X
jegyzetel ®s




Hal l ott sz?©
1.5, vezetett fe X
Il nform8ci - k
1.6. rendszerez® X
17, Il nform8ci - k «
vezetett re
2. | smer et al kal maz 8si gyakor | t ev
€Er8sos el em
2.1. k®sz2t ®se X
22. |[Le?2r 8s k®sz X
23 V&l aszol §s «
mondatszint
24. |[Tesztfel ada X
Sz°%°vegegeylq
25 lf el k®sz ¢l ®s X
Tapasztal at
2.6. i smertet ®se X
Tapasztal at
2.7, i smertet ®se X
3. Csoportos munkaform8k k©°r ®b en
Feladattal vezetett
3.1. |kiscsoportos X
sz°vegfeldo
39 Kiscsoportos szakmai X
7 munkav®gz®s
Csoportos
3.3. helyzetgyakorlat X
34. |[Csoportos v X
4. Gyakor !l at i munkav®gz®s k°%°r ®ben
] fagyl alt
4.1 Crutermel R x sousvide, pacojet,
™ munkat ev®ke thermo mix
berendez®
42. [MTvel etek g| x
43 Munkamegfig X
szempont ok
5. Szol g8l tat8si tev®kenys®gek k°r
¥n§gl | szak
51. munkav®gz®s| X
mellett
¥nsgl | szak
52. munkav®gz®s| X
i r8ny2t 8ssa
19.6. A tant8rgy ®rt®kel ®s®nek m-dj a
A nemzet.i k°znevel ®sr RI sz- |- 2011

®rt kel ®s s el



A
1154016azonos?2t - SZ8mY

| degen nyelv a vend®gl §
megnevez®sT

szakmai k°vetel m®ny modu

tant 8rgyai, t®mak®°rei



A 1154016 azonos?tl desgzed8m¥nyel v

k°vetel mdnymodul
kompetenci 8Kk

amegeard ®g ®§ i § ssbzaar

hoz tartoz- tant 8rgyak ®s
_>_%
etlez
o0l Tg
co|lc@P
vZ| w3
> >
FELADATOK
A vend®gl 8t - ¢zl ¢
szerepl R ter m®kel x X
i degen nyelven i d
Technol - giai mTve
munkafolyamatokat idegen nyelven | x X
ismertet
Megnevezi a vendd( x x
eszk®zeit idegen
£Ertel mezi a k®s z
berendez®sek ideg x X
kezel ®si ®s haszi
A gyakorl ati mu n K X X
nyelven utas?2t §8sit
|l degen nyelven teg X X
bzl et | e vdegenenkebsdn | X X
'zl eti t8rgyal 8s¢
nyelven a vend®geg X X
partnerekkel
£tl apot , |taIIap(X x
nyelven
Men¢sk8rty8t k®sz? x X
|l degen nyelvT szi « «
®s ford2t
|l degen nyelvT szi
< . X X
gyT)jt az 1 nternet
SZAKMAI ISMERETEK
ltal ok ®s ®tel ek « «
nyelvT technol - gi
A vend®gl 8t - ¢zl ¢
i degen nyelvT el x X
haszn8l at i ut as? t
Cltal 8nos ®s szalk
Kommuni k8§ci | eh¢q x X
gyakor !l at i al kal
|l degen nyelvT ill « «
al kal maz8s8nak | g
A vend®gekkel t O " "
Kommuni k8ci | e h ¢




Az ¢zl et partner
t°rt®nNR idegen ny X X
m-djai, szab8lyai
Az i degen nyel ver X X
szab§8l yai
l degen nyelvT ®t]l « «
tartal ma, k®sz?2t
|l degen nyel tafalmame 1 « «
K®sz2t ®s®nek szal
Az i degen nyel vr g X X
szab§8l yai
l degen nyelven tf « «
i nform8ci -gyTjt®g
| degen nyer'T' S Z 4
szab8lyai, az idg¢ « «
szerkezete, Kk ®s z 3
teendRI
Az idege nyel ver x
t§rgya|§s szab§gly
SZAKMAI KESZSEGEK
Ol vasott szakmai X X
Szakmai nyel vi 27 X X
Szakmai nyelvT hga « «
meg®rt ®s e
Szakmai nyelvT bgq x X
SZEMELKBSBPETENCI CK
¥ns8§ll - -s8§g X X
Szorgalom, igyekezet X X
TCRSAS KOMPETENCI
K°z®rthet Rs®g | x | x
MEDSZERKOMPETENCI ¢
Tervez®si k®pess X X
RendszerezR k®peg X X
CttekintR k®pessd x X

q

end®gl 8t - ¢zleeltm®tliedidedglddy yiibde | v
20.-r a*
*9-13. ®vfolyamon megszervezett k®pz®s/ 13.
20.1. A tant8rgy tan2t8s8nak c®Il | a
A tant8rgy keret®ben a tanul -k megi smerik
eszk®®z?©°k, berendez®si hev@yak deg®pel,yetlt ee
l esznek munkat 8rsaikkal ®s a vend®gekkel i
idegen nyelvT ¢zl et |l evel ez®s szab8lyait.
20.2. Kapcsol - d- k°zismereti, szakmai tart al



A
i n

20.3.
20.

20

20.

20.4.

Ta

20.5. y | s
tev®kenys®gform8k (aj8nl 8s)

2

kommuni k8ci - t ®nyezRi ®d vfiumkscinem nay ek ov
fokommuni k8ci - jelent®se, eszk?®zei

T®mak?©°r oKk
31. | zleti idegen nlyelvi kommbhirkd§ aia-
ztron-mia nyersanyagali
szk®sz?2t mPnyek megnevez®sei
Kk megnevez®sei
k megnevez®sei
sezcahtniol - gi 8 k.
®sz2t®si technol - -gi §8k.
k k®sz2t®se, felszolg8l 8sa, ®rt®kes:-

t

—tHhOoOTHO>

—~+ ~+ c ~+ —~+
QD XO®OD® XQ
—_—— = — — =

O XwWwO d w »

32. 1 zleti idegen nyelvi kommdarirdd§aia- | | .
Vend®gl 8t -1 pari egys®gek ®s helyis®gei k |
A vend®gl 8t 8sban hasz®s8dka,t os®peesk kfied ke v ez
Beszerz®si folyamatokns8l, tev®kenys®gekn(
Termel ®si folyamatokn8l, tev®kenys®gekn®o®l
£Ert ®kes?2t®si folyamatokn8l, tev®kenys®gel
bzl et |l ¢eeel®s2®s ki f e

33. Szakmai szitu8ci - Kk 42- r&2/ r a
Kommuni k8ci - a munka
Eti kett, protokoll a
Kommuni k 8§ a vend®
Kommuni k §

Vend®gek
Aj 8nl 8s i
Rendel ®sf el i degen nyelven.
Panaszkeze®s i degen nyel ven.

A k®pz®s javasolt helysz2ne (aj 8nl 8s)
nterem, informatikai szaktanterem, gyako
A tantS8rg aj8t2t8sa sor8&n al kal ma

051A tant 8r gy elaslakja8ltmatz8hsaat -s osra§jn8§t os m- d s :

So

A tanul i t Al kal maz
szervezeti kerete eszk©°z?ok

egydcsoportf os zt felszere

Al kal mazo

rs
m-dszer

X

X

alp|wINiE

a

8§ X
I

e

a




2052A tant 8rgy elsaj8t2t8sa sor8n
(aj 8nl 8s)
Tanul -1 te
Tanul - i szervez®s Al kal maz
Sor s (di fferenc eszko°z?o°
tev®kenys/
egycsopor{osz{ fel szer ¢
bont keret
1. I nform8ci - feldolgoz:- tev®kenys
11 Ol vasott sz X
™ |f el dol goz §s
Ol vasott sz
12. |[fel dol goz8s| x
jegyzetel ®s
Hal l ott sz?©
13. [feldol goz§s X
jegyzetel ®s
I nform8ci - k
1.4. rendszerez@® *
2. | smeretal kal maz8si gyakorl - tev
€r8sos el em
2.1 k®sz?2t ®se X
22. |[Le?2r 8s k®sz x
V8l aszol §s
2:3. mondatk@r h@d| X
24. |[Tesztfel adal] x
Sz°veges el
25 lf el k@sz¢l ®@s| X
Tapasztal at
2.6. i smertet ®se| X
Tapasztal at
2.1. i smertet ®se| *
3. Kompl ex inform8ci k k°r ®ben
Ut -l agos sz
3.1 besz8mol X
4. Csoportos munkaform8k k°r ®ben
Feladattal vezetett
4.1. |kiscsoportos X
sz°vegfeldo
Csoportos
4.1 helyzetgyakorlat X
20.6. A tant8rgy ®rt®kel ®s®nek m-dj a
A nemzet.i k°znevelGsOQ.RIt °srzv-@n-y . 2 05141 .

®rt kel ®s s el

al

k al

ma

AR V(i 2)



A
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l'zl etvezet ®s a vend®gl §
megnevez®sT

szakmai k°vetel m®ny modu

tant 8rgyai, t®mak®°rei



A 1154116 azonos?
k°vetel m®nymo
kompetenci 8Kk

~

t! zlseztvmz et ®s amegyeaepu®g ®§ T § sshzaar
dul hoz tartoz- tant 8rgyak ®s
— GJN
© o >
N @ i:
" o wn
O C GJL
o o N._
".o>m
FELADATOK
Bejelenti az ¢zl ¢
megkezd®s®t , i mggy X X
a vend®gl 8t - ¢zl ¢
Bi ztos2tja a venod
mTk° d®s®nek t §r g\ X
felt®telrendszer
Kialak?2tja az ¢zl x
rendszer ®t
Megszervezi ®s i1
beszerz®si, rakt § X
®rt ®kes?2t ®si tev
¥ssze8ll2tja az (
®s egy®b 8rk°zl ®g X
k®sz2t/ k®sz2ttet
Panaszkezel ®st v X X
Szervezi ®s | ebor X
bel ¢ i ®s kzveglii
Megszervezi ¢®@%$ eit 1
adminisztr8ci - s,
feladatait, eleget tesz az X X
adatszol g8l tat8si
k°telezett s®gekneé
L®t sz8mgazds§l kod§
munkak®°rt hoz | ®t x X
munkai dR beoszt 8§34
El sz8mol t atojl g oaz X X
Bel sR el l enRr z®si
fel k®szg¢l a hat - -9 x X
kozremTkodi k beni
Betartjal/betart at
®r dekv®del em, k°rn x X
el R2r 8§sait
Mi nRs®gir8ny2t8si X X
dol goztat ki, mT k
Al kal mazza a vend¢
vonat koz- bi ztong X X
vagyonv®del mi el f
Figyel emmel k2 s ®r x
v8l toz8sai't




SZAKMAI ISMERETEK

A vend®gl 8t - ¢zl ¢
jogszab8lyi el R2iq
feladatai

Amunka®g zemszer vez

folyamata

A vend®gl 8t - ¢zl ¢
®s szem®l yi felt
Az ergon- mia szert

feladatai

I nform8ci -s rendg
fel ®p2t ®s e

A beszerz®s szemy
gyakorlatifeladatai

A k°telmi jog tar
A rakt8roz8s jogi
gyakorl ati teendH
A vend®gl 8t - terH
jell emzRi, m-dj ai
A v8laszt®k kial g
| ®p ®s e i

Af ogyaszt - -v®del er
gyakorlati feladatai

A v8l aszt ®kk©°zI| ®s
f or m§i

Sz8mviteli, ¢gyvi
gyakorl ati teendH
A bizonyl atol 8s |
gyakorlati feladatai

A vend®gl 8t - r end
el Rk®sz2t ®s®nek

folyamata

A vend®gl 8t - szol
gyakorlati feladatai

Munk§8Il tat - f el ac
el R2r 8§sok

Az el sz8moltat 8s

Az el l enRrz®s for
| ebonyol 2t 8§8s a
Ad:- ¢gvyi, p®nzg¢ gyl
jogszabs8gl yi el R2
Munkav®del mi szal
feladatai
TTzrend®szeti szid

t 8rgyi ®s szem®Il \y

K°rnyezetv®del mi

Hi gi ®ni ai el R2r §¢
v®grehajt 8suk




Mi NRs®gir8ny?2t 8si X X
ki al ak?t8s8nak g\
A bi zi®snsa8§gragyon
. . X X
feladatai, jogszséa
Szakmai ir8nyzat ( X
SZAKMAI KESZSE£GEK
Logi kai ©°9sszef¢igg X X
Ol vasott szakmai X X
Szakmai nyel vi 27 X X
Szakmai nyelvT ha « «
meg®rt ®s e
Szakmai nyelvT bq x X
SZEMELYES KOMPETEN
¥n8l 1l - -s§g X X
Hat ®kony kommuni K x X
SzervezRk®szs®g X X
TCRSK®MPETENCI CK
Konfl i ktusmegol d{ x X
Kompromi sszumk®s 7 X X
MeggyRzRk®szs ®g X X
MEDSZERKOMPETENCI ¢
Tervez®s X X
RendszerezR k®peg X X
Probl ®mamegol d8&8s, x X




21Jogszab8l yok at aretndr®gyl 8t 8sban 67-r&/ra*
*9-13.vf ol yamon megszervezett k®pz®s/ 13. ®s

21.1. A tant8rgy tan2t8s8nak c®Il ja 5
A vend®gl 8t - .zl et | ®t es?2t ®s ®t RI a mTk?©d{«
k®pz®sben r®sztvevR a vend®gl 8t 8s jogszabstg

21.2. Ka p c s ol isnkereti, $¢&kmai tartalmak

21.3. T®mak?©°r ©°k
2131. A vend®gl 8t - ¢zlet elind28sr@/r a

Az ¢zl et elind?2t8s8nak jogi hS8ttere.

Hum8ner Rf orr 8ssal kapcsolatos jogi szab§l|

A panaszkezel ®s jogi k ®r d®s e i

Sz8mviteli jogszab8l yok.

Nyilv8ntart 8 kjkaad s Kalp&lsyd ka.t

Kernyezetv®del mi, tTzv®del mi el R2r §sok.
21.32. A vend®gl 8§t - ¢zlet mTkoedt 82-®@8% r a

Munkag¢ggyi hat-s8g

Adat kezel ®s ®s adatbiztons§8g

Az inform8ci-s rendszerrel kapcsolatos j ¢

A m®di 8val kapcsolatos jogi k ®r d ®s ek

21.33. Fogyaszt -v®delem, biztons§8§@: mGaMmeand®qgl
Fogyaszthavt ®d & lgmi

Fogyaszt: -i ®rdekv®del em
£l el mi szerbi ztons§8g
A vend®gl 8t - ¢zl et biztons8gi ®s vagyonyv(

K°rnyezetv®del em el R2r 8sai

21.4. A k®pz®s javasolt helysz2ne (aj 8nl §8s)
Tanteem.

21.5. A tant8rgy =elsaj8t?2t8sa sor8&8n al kal ma
tev®kenys®gform8k (aj 8nl §8s)

2151A tant8rgy el saj8t2t8sa sor8n al kal maz

Al kal mazo A tanu_l-i t Al kal maz
Sor s szervezeti kerete eszk©°z?©°Kk
m-dszer
egy csoportf os zt felszere
1. magyar 8§z a X
2. ki sel Rads§ X
3. megbesz®lI X
4, szeml ®| t e X
5. h§zi fel a X




2152A tant8rgy elsaj8t2t8sat sw®KKEern yasI®kga loma
(aj 8nl 8s)

Tanul -1 te
Tanul - i s.zervez®s Al kal maz
Sor s (di fferenc eszko°z?o°
tev®kenys/
egycsopor{osz{ fel szer ¢
bont keret
1. I nform8ci - feldolgoz:- tev®kenys
11 Ol vasott sz X
™ |f el dol goz §s
12 Ol vasott sz X
T lvezetett fe
Ol vasott sz
13. |[fel dol goz8s| x
jegyzetel ®s
Hal l ott sz?©
14. |[fel dol goz§8s| x
jegyzetel ®s
Hal l ott sz?©
1.5. vezetett fe X
I nform8ci - Kk
1.6. rendszerez@® *
17 I nform8ci - Kk x
vezetett re
2. | smeretal kal maz8si gyakorl - tev
21. |[Tesztfel adal x | \ \
3. Kompl ex i RPo®me8aoi - Kk
31. |[Esetl e2r §s X
El emz®s k®s
3.2. X
tapasztal at
Jegyzet k®s z
33. |[esem®nyr RI X
al apj 8n
Esem®ny hel
3.4, [®rt ®kel ®s e X
fel k®sz¢l ®s
Ut -l agos sz
3.5. besz8mol X
4. Csoportos munkaform8k k°r ®ben
Feladattal vezetett
4.1. |kiscsoportos X
sz°vegfel do
I nform8ci - Kk
42. [rendszerez® X
mozaikfeladattal
43 Kiscsoportos szakmai "
" munkav®gz®s
Csoportos
4.4. helyzetgyakorlat X




45. |[Csoportos V| | x| |
5. Szol g8l tat8si tev®kenys®gek k°r
¥nsgl | szak
51. )munkav®gz®s| X
mellett
¥nsgll .- szak
52. 'munkav®gz®s| X
i r8ny2t 8ssa

21.6. A tant8rgy ®rt®kel ®s ®ne
A nemzetik ® znevel ®s r R sz- I - 20
®rt ®k el ®s s el

Kk m-dj a
11 ,

22Szervez®s ®s irg8nyangsg
S

gyvendeeap! BWE gan
*9-13. ®vfolyamon meg er

r
z vezett k®pz®s/ 13.

22.1. A tant&mnygy8s8nak c®l ] a

A vend®gl 8t - ¢zl et mTk°dtet ®s ®nek megi s me
folyamatok r®szletes el m®leti ®s gyakorl at
22.2. Kapcsol -d- k°zismereti, szakmai tartal
Jogi, k°rnyezetv®del mi ®s adminisztr8ci - s

22.3. T®®Emak®°r ©°k

22.31. Hum8ner Rfawrdr§§d ko d § s 26- r5/ r a

Az ¢zl et mTkod®s®nek szem®lyi felt®telrel
Az ¢zl et | ® sz8m8nak meghat 8roz8sa.
Munkak®r°k meghat 8roz8sa.

Munkak?©r.i | e2r8sok k®sz?2t ®se.

Munk abiedo’s zt 8s k®sz2t ®se.

A dolgoz-k elsz8moltatgsa.

BeleslR enRrz®si feladatok.

223.2. |zl et i kapcsol at ok 30- re&/ r a
Hat - s8gi ell enRrz®sek t2pusai

Fel k®sz ¢l ®s a hat - -s8gi ell enRrz®sekre

Az inform8ci-s rendszerek t2pusai, kial al
Mi NnRs®gir8§ny2t8si rendszer kidolgoz8sa, I
22.3.3.  Cr argalmi folyamatok 2 - re/r a

K¢l-beRl sR f ol yamatok el emz®se.

Az ¢zl et beszer z®si tev®kenys®ge.

Az ¢zl et rakt8roz8si tev®kenys®ge.

Az ¢zl et termel ®si tev®kenys®ge.

Az ¢zl et ®rt®kes?2t ®si tev®kenys®ge.

Az ¢zl et v8laszt®k8nakin8kl apk®sakt ®8§e k?©° :
Az ¢zl eten bel ¢l ®s kzvgli rendezv®nyek



Az ¢zl et szolg8ltatg§si tev®kenys®g®nek | ¢
Admini sztr 8ci az ¢zl etben: sz8mvitel, a
22.4. A k®pz®shglawsazms2ondg (aj 8§nl §8s)
Tanterem.
22.5. A tant8rgy elsaj8t2t8sa sor8&8n al kal ma
tev®kenys®gform8k (aj 8nl 8§8s)
2251A tant8rgy elsajg8t2t8sa sor8&8n al kal ma
Al kal mazo A tana_l/ken Al kal maz
Sor s szervezeti kerete eszk©®z?©°Kk
m- dszer
egydcsoportf 0s zt felszere
1. magyar 8za X
2. ki sel Rad§ X
3. megbesz®I X
4. szeml ®l t e X
5. hg§zi fela X
2252A tant8rgy el aak&@tMghat sot &mul - i t ev
(aj 8nl 8s)
Tanul -1 te
Tanul . i s_zervez®s Al kal maz
Sor s (differenc eszk°z?©
tev®keny s/
egycsoportosz{ fel szer ¢
bont keret
1. Il nf orm8ci t ev®kaewnlyg®g-e k
11 Ol vasott sz «
™ |f el dol goz §s
12 Ol vasott sz «
T lvezetett foe
Ol vasott sz
13. |[feldol goz§8s X
jegyzetel ®s
Hal l ott sz?©
14. |(fel dol goz§8s X
jegyzetel ®s
15 Hallotts z° veg f «
vezetett fe
Il nform8ci - k
1.6. rendszerez@® *
17 I nform8ci - Kk «
vezetett re
2. | smeretal kal maz8si gyakor|l t ev
Er8sos el em
2.1. k®sz2t ®se X
22. |[Le2r 8s k®sz| x




V8l aszol 8s

2.3. ; X
mondatszint
24. |[Tesztfel adal] x
Sz°veges el
2:5. fel k®sz¢l ®s X
Tapasztal at
2:6. i smertet ®s e X
27 _Tapasztalatoh el ys «
I smertet ®s e
3. Kompl ex inform8ci- -k k°%°r ®ben
Jegyzet k®s z
31. lesem®nyr RI X
al apj 8n
Esem®ny hel
3.2. |[®rt ®kel ®s e X
fel k®sz¢l ®s
Ut -l agos sz
3.3. besz§8mol X
4. Csoportosnunkaf or m8k k°r ®ben
Feladattal vezetett
4.1. |kiscsoportos X
sz°vegfeldo
I nform8ci - Kk
42. [rendszerez® X
mozaikfeladattal
43 Kiscsoportos szakmai x
" munkav®gz®s
Csoportos
4.4. helyzetgyakorlat X
45, [Csoportos v X
22.6. A tant8rgy ®rt®kel ®s®nek m-dj a
A nemzet. k°znevel ®sr RI sz- |- 201

®rt kel ®s s el
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¥t ®vfolyamos oktat8s k%zismeret
10. O®vfk@lveametn 140 - r a
11. ®vfolyamot k°vetRen 140 -ra

Az ©°sszef¢ggR nyS8ri gyakor|l at eg®sz®re vons:e
keret®ben az ©°sszes felsorolt elemet k°tel ez
a tanul - k egayf®mnjil eksoznmip®stee n&rid e k ®b e n .

A 10. ®vfolyamot k°vetR szakmai gyakorl at sz
£Ert ®kes2t®s al apj ai
Nyitg&s el Rtti el Rk®sz2t R mTveletek (tex
poharak el Rk®sz2t®se, kislelt8r el Rk®sz?2|
Szervizasztal felk®sz?2t ®se.

G®pek ¢zembe helyez®se (s°rcsap, k8v®g®r
megel Rz®si el R2r8sok betartgsal!).
Rendezv®nyk°nyv ell enRrz®se (felk®sz¢l ®s
konyhg8val!

V®t el ez ®s zrlaektteS8kr bf-dl,t °%klI@G®ts®s e (i tal, textil
Ter 2t ®s (asztal ok be8&8l 1l 2t 8sa, l et°rl ®se
sorrendj ®nek betartsgsal).

Ter2t®si m-dok, ter?2t®si szab8lyok gyakol
Konyhai bek®sz2t®s (t8ny®rok, t8§glak, alj
S°nt ®s bek®sz?2t ®s ( pohatrea&ks, ¢c sk@asnzc®&k )k., deKk:
£tlap, itallap el Rk®sz2t®se, tiszt2tgsa,
Szem®lyi felk®sz¢gl ®s (higi ®ni ai szab8l yol
Hel yes,pth&8ry@®®egt 8l ca fog8s gyakorl 8sa.
Hangedl i haszn8l at .

Felszol g8l 8s 8l tal 8nos szabh8ll wai mhaknua lak &I
szerv2roz8s, | er8mol 8s) .

Z8r 8s ut8ni teendRk elv®gz®se (|l er8&mol §s,
tal f el szol g8l 8s

Az italok felszolg8l 8s8nak 8l tal8nos szal
Poharak helyes haszn8lata (feh®r boros po
p8link8s, |ikRr°s poh8r, s°r°s poharak, |
ltalok felszol g8l 8s8nak hRm®rs®kl ete (fe€
¢ d2t Ritalokp8sikzasaksittiakBke k. .. ).

T8l cahaszng8l at (biztons8gos t8lcahaszn§gl
Hangedli haszng8l at .

Borok fel seplg8s 8sheKdotr 81 8s, k- -stol 8§8s, k
PezsgRk felszolgg§l 8§sa (pezsgRhTtR, frapp
S°r°k felszolg8l 8sa (csapolt ®s ¢veges s
K8v®, k8§v®kg¢l°nlegess®gek, te8k k®sz2t ®s:
K¢l °nb°zR felszol g8l §8si m- dok 1.
Sz8l |l odai gyakggkht eset®®s, reggeli fel:
£tl ap szerinti fR®t kez®sek | ebonyol 2t 8sa:
Vend®g fogad8sa, ¢l tet ®se

Rendel ®sf el v®t el (®ttermi s@ofitvalrahgslz®:
Ter2t®s, ter2t®k kieg®sz?t ®s.



SvE8jcyi®r(stz®em vi z) felszol g8l 8§8si m-d al kal

haszn8l at §val, desszert).
Ut 8nrendel ®s, aj 8nl 8s, kapcsolattart8s a
Sz8ml 8z8s, fizettet®s, el k®°sz°n®s
Aszt al |l er 8mol 8§8sa, YW raterz2t ®s

A 11. ®vf oR ysaznaoktmaki® vgeytakor | at szakmai tartal:
K¢l onb°zR felszol g8l 8si m-dok 1
Sz8l Il odai gyakorl at eset®n reggeli terz2t
£Etl ap szerinti fR®t kez®sek | ebonyol 2t 8sa:
Vend®g fogads§8sa, il tet ®se.
Rendel ®sf el viettwedr (Radszn8niatswak t ay ak gmll §s
Ter2t®s, ter?2t®k kieg®sz?2t ®s.
Svgjci (t8ny®rszerviz) felszolg8l 8si m- d
haszn8l at8val, desszert).
Ut 8nrendel ®s, aj 8nl 8s, kbapb8ohattart8s a
Sz8ml 8z8s, fizettet®s, el k®sz°n®s
Asztal | er8mol 8sa, W rater2t®s.
K¢l °nb°zR felszol g8l 8si m-dok 2.
Al kal mi rendezv®nyekre val - ter2t ®s ado

(r®szv-®tseli t@tl slor ©°ssze8l k¢t s8g8bRBnpszsakr
fel k®sz2t ®se.

Rendezv®nyen val - felszol g8l 8s (banket
d2sz®t kez®seké) eszk©°®9z°k becsomagol 8s a,

el rendez®se, | ebonyol?t8s, elsz8mol §s) .

LebonyoumeB8suthaknak megi smer ®se (forgat |
Sz8Il Il odai gyakorl at eset®n (sz8ll od8n be
bg§r, ®tterem, pool b8reé). Szobaszerviz f
Angoll-l I . f el szol g8l 8si m- dsegy ak8drme8 seag 2(tgre rt
szervizeszk®z°k haszn8lata, ut8nk2?2n8l 8§8s) .
Franciatl | . f el szol g8l 8si m-d gyakorl 8sa.

1. K®t ®vfolyamos oktat8s k°zismere
1. ®vfolyamot k°vetRen 160 -ra

Az 1. ®vfolyamot k°vetRmMmzakmai gyakorl at sz
£Ert ®kes?2t®s al apj ali
Nyit8s el Rtti el Rk®sz2tR mTveletek (tex
poharak el Rk®sz2?2t®se, kislelt8r el Rk®sz?2 1
Szervizaszt al feIk®szZt®se.
G®pek ¢zembe helyez®se (Mungasa@wdek By ®g By
megel Rz®si el R2r8sok betartsgsal!).
Rendezv®nyk°nyv ell enRrz®se (fel k®sz¢l ®s
konyhS8val!
V®t el ez®s rakt8rb-1, k®szletek felt°olt ®s:¢
Ter 2t ®s (aszt arlloGs eb e 8d H r2a s§zsamk dzeakkszer T
sorrendj ®nek betart8gsal).

Ter 2t ®si m-dok, ter2t®si szab8lyok gyakol
Konyhai bek®sz2t®s (t8&8ny®rok, t8&8lak, alj:
S°nt ®s bek®sz2t ®s ( pohatreaxks, c sk@&snzc®&k: )k., dek



£t liatpal | ap el Rk®sz2?t®se, tiszt?2t8sa, napi
Szem®l yi felk®sz¢gl ®s (higi ®niai szab8l yol
Hel yes, tgoly®®egt 8l ca fog8s gyakorl §sa.
Hangedli haszn8l at.

Fel szol g&d$ 8sz &b §lay &inn a k -sazl akba8l | nya, z 8bseam u(t ] aot b8k

szerv2roz8s, | er8&8&mol 8s) .

Z8r 8s ut8&ni teendRk el v®gz®se (|l er 8mol §s,
Il tal felszol g8l §s

Az italok felszolg8l 8§s8nak 8l tal 8nos szal
Poharak helyek aszngl ata (feh®r boros poh8r, vore?o
p8link8s, |likRr°s poh8r, s°r°s poharak, |
Il talok felszol g8l 8s8nak hRm®r s®kl ete (fe
¢ d2tRitaldokepSskzaeasalesili kKRr°k. .. ).

T8l cahaszn8l at (biztons8gos t&lcahaszn§l ;
Hangedl i haszn8l at .

Borok felszolg8l 8sa (bornyit8s, dekant 8§l
PezsgRk felszolg8l8sa (pezsgRhTtR, frapp:
S°r°«kzdled8§l §8sa (csapolt ®s ¢veges s°°r).
Kg8§v®, k8v®ke¢l°nlegess®gek, te8k k®sz2t ®s:
K¢l onb°zR felszol g8l 8si m-dok 1.
Sz8l 1l odai gyakorl at eset®n reggeli ter?z2t:/
£tl ap szerinti fR®t kez®sek | ebonyol 2t 8sa:
Vend®g fogad8sa, ¢ltet ®se.
Rendel ®sf el v®tel (®ttermi sofivarajhslz:
Ter2t®s, ter?2t®k kieg®sz?2t ®s.

Sv8jci (t8ny®rszerviz) felszolgs8l 8si m- d
haszng8l at §val desszert)

Utngr endel ®s, aj 8nl 8s, kapcsolattart8s a v
Sz8ml 8z8s, fizettet®s, el k®sz°n®s.
Asztal | er8mol 8sa, %YW raterz2t ®s.



